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Takmer 28% sklenikovych plynov v Eurépe produ-
kujd dopravné prostriedky, emisie z dopravy najviac
vzrastli v poslednych desiatich rokoch. Vyznamni
Cast realizovanych ciest pritom tvori dochadzanie
do prace a pracovné cesty. Dochadzanie do prace
autom velkou mierou prispieva k dopravnym za-
cpam a ludia pouZivaji auto aj potom pre dalSie
aktivity — nakupovanie, Sport, rozvoz deti a pod.
Prevadzka aut tak velmi zataZuje ako Zivotné pro-
stredie (tvorba emisii, zaberanie priestoru), tak aj
rozpocet doméacnosti. Naklady na dopravu do prace
niekedy predstavuji az 30% rozpoctu a svoj vplyv
pritom ma aj neustdle narastajlica cena ropy.

Existuje jednoduché, rychle, lacné a efektivne
rieSenie, ako zmiernit tento neZelany stav: plany
mobility. Pomocou nich mézu firmy makkymi or-
ganizaénymi a komunikaénymi opatreniami opti-
malizovat existujlicu ponuku a vytvorit alternativy
k individualnej automobilovej doprave. Na zdklade
analyzy situdcie, napriklad vyuZivanych spésobov
dopravy, vzdialenosti sidla firmy od bydliska za-
mestnancov, parkovacich podmienok, dostupnosti
firmy hromadnou dopravou, ochoty zamestnan-
cov menit svoje dopravné navyky a pod. zavadzaju
plany mobility opatrenia, motivujice zamestnan-
cov k tomu, aby nechali auto doma. Medzi takéto
opatrenia patri napriklad poskytovanie podrob-
nych informdcii o hromadnej doprave, prispevky



na cestovné listky, prispevky na nakup elektric-
kych bicyklov, zriadenie pozi¢ovne bicyklov, pod-
pora prace doma a vela dalSich.

Plany mobility mé6zu byt prinosom pre tri zakladné
piliere firemnej kultdry — ekonomického, social-
neho a environmentdlneho a prindsaji vyhody
zamestnancom, firme aj spolo¢nosti. Po zavedeni
planu mobility sd cesty do prace lacnejSie, menej
stresujice a bezpecnejSie, sidla firiem sd dostup-
nejsie, ich okolie privetivejSie, zniZuje sa potreba
parkovacich miest a narokov na priestor. V okoli
sidla nevznikaju v dopravnej Spi¢ke zacpy a opti-
malizuje sa vyuZivanie hromadnej dopravy. Firma
sa stava atraktivnejSou pre potencidalnych novych
zamestnancov.

Tato publikacia podrobne predstavuje pripravu
planu mobility, spo€ivajicu v analyze Llokality
a jej dostupnosti, dotaznikového prieskumu medzi
zamestnancami, optimalizacii firemnych nakla-
dov na dopravu a navrhu opatreni, vytvorenych
na mieru pre konkrétnu situaciu. Nevyhnutnym
predpokladom pre zavedenie planu mobility je
vSak podnet z vedenia firmy, Siroké zapojenie za-
mestnancov, schopny koordinator projektu a moti-
vovani pracovnici oddelenia ludskych zdrojov.

Prvé plany mobility si vypracovali pred 10 rokmi
velké firmy v zapadnej Eurépe, najma v Belgicku,
Svajéiarsku, Rakisku, v Skandinavii a aj vo Velkej
Britanii, Holandsku a vo Franclizsku. Podla naj-
novsieho prieskumu vo Francizsku, existuje v tejto
krajine asi 1200 planov mobility, ktoré sa tykajd
5% vsetkych zamestnancov, pricom v niektorych
oblastiach je to tento podiel aZ 30%. Prijaté opat-
renia sa liSia podla konkrétnej geografickej situacie
a podla zamerania firmy, ale od zavedenia prvych
planov mobility sa zlepSuji podmienky v hromad-
nej doprave plosne v celom Francizsku
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Z uvedeného prieskumu vyplyva, Ze plany mo-
bility moézu zredukovat individudlnu automobi-
lovd dopravu o 10% pocas niekolkych mesiacov,
najstarsie plany ju zredukovali az po 30%. To je
pripad spolo¢nosti ST Micro Electronic v meste
Grenoble, Indiggio v Chambéry a mnohych dalsich.
Opatreniami na podporu cyklistiky sa v zapojenych
institdciach v Grenoble a okoli podarilo zvysit po-
diel ludi, dochadzajtcich do prace na bicykli, z 5%
na 15%. V troch priemyselnych zénach v Lyone,
v ktorych pracuje spolu 20 tisic zamestnancov, sa
k najispesSnejSiemu opatreniu, spolujazde, pripo-
jilo z pévodnych 5% skvelych 15% za 9 mesiacov,
v priemyselnom parku v Plaine de L'Ain s 5 tisic
zamestnancami sa pocet ludi, vyuZivajicich spo-
Lujazdu, zvysil zo 7% dokonca na 23% v priebehu
jedného roka. Kazdy novy uZivatel spolujazdy pri-
tom predstavuje zniZenie emisii vyfukovych plynov
o0 jednu tonu roéne.

Klacové faktory dspechu planov mobility s dnes
uz dobre zname: schopné vedenie projektu a mo-
tivacia vSetkych zapojenych ¢lankov, teda zamest-
nancov, manazmentu, prevadzkovatelov hromad-
nej dopravy a dalSich. Ak projekt, ktory je zaloZeny
na ludoch, opusti schopny koordinator, mdze to
mat velmi negativny G¢inok. Velmi ddleZité si
pravidelné informacné a propagacné akcie. Je po-
trebné mat na pamati, Ze situdcia zamestnancov
je premenliva a je pritom velmi G¢inné zamerat sa
na tych z nich, ktori byvaji daleko a prave sa pre-
stahovali alebo nastipili do podniku. Firma musi
najst vazby medzi pracovnym kolektivom a pre-
vadzkovatelmi hromadnej dopravy. Zriadenim cen-
tra mobility pre jednotlivé aglomeracie sa poda-
rilo v Chambéry, Nantes, Grenoble a Montpellier
urychlit proces, zvysit dopad opatreni a zapojit
od 5% do 30% zamestnancov v priebehu niekol-
kych rokov.



Vysledky moze ovplyvnit vela faktorov. Napriklad
zniZenie po¢tu parkovacich miest méZze urychlit za-
vedenie planov mobility. Vysokd hustota mestskej
zastavby nahrava chddzi a pouZzivaniu hromadnej
dopravy. V lokalitach s nizkou hustotou premavky
bude bicykel oblibenym dopravnym prostriedkov
dokonca aj pre manaZérov a to plati aj primestské
Llokality so nedostato¢nou hromadnou dopravou.
Organizaciu dopravy ulahcuje praca cez defi v sta-
lej pracovnej dobe na tom istom mieste.

Plany mobility mdZu byt aplikované v najroznej-
Sich podmienkach a lokalitach. Vysledky posled-
nych 10 rokov ukazuji, Ze pomer medzi cenou
a Ucinkom planov mobility, je skvely: vdaka nim
sa podarilo 7% az 10% vSetkych ciest autom zme-
nit na iné dopravné prostriedky pri minimalnych
nakladoch. Tieto skdsenosti ndm umozriuji pred-
stavit si uplatnenie planov mobility v dalsich sfé-
rach, najma ich zavedenie nielen vo velkych, ale
aj v strednych a malych podnikoch, ¢o je zatial
velmi taZzké. Vytvorenie medzipodnikového planu
mobility alebo hromadné zapojenie 7 ¢i 8 mensich
podnikov v jednej lokalite sa ukazuje ako nadejna
cesta. Plany mobility mozu poméct riesit do-
pravné problémy napriklad aj v nakupnych zénach
na okrajoch miest, pri organizacii velkych Sporto-
vych alebo kultdrnych akcii.

Automobilova doprava pfinasa stale viac negativnych
dopadov na kazdodenny Zivot
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O MANAZMENTE MOBILITY

ManaZzment (riadenie) mobility (MM) je moderna
stratégia rozvoja dopravy, ktora sa postupne vyvi-
nula ako odpoved na narastajiice problémy. stvi-
siace s dopravou, ako je napriklad vysoka intenzita
premavky, dopravné zacpy, negativne vplyvy na Zi-
votné prostredie a zdravie a iné. Cielom spravneho
manazmentu mobility je zabezpecenie potrebnej
dopravy os6b a tovaru pri ¢o najmensich dopadoch
na Zivotné prostredie a pri ¢o najmensej ekono-
mickej zatazi. ManaZzment mobility sa zameriava
predovSetkym na ovplyviiovanie dopytu v osobnej
aj nakladnej doprave viac prostrednictvom tzv.

.makkych" opatreni, zaloZzenych na organizacii, ko-
ordindcii, motivacii, propagacii a informovani, nez
hlavnym cielom je zmena dopravného spravania sa
obyvatelstva smerom k udrzatelnej$im spésobom
dopravy, désledkom ¢oho by malo byt obmedzenie
individualnej automobilovej dopravy (najma jazd
s jednou osobou v aute) a vlastnictva automobilov
vobec.

NajéastejSie je Gcelom ,makkych” opatreni zlep-
Senie Gcinnosti ,tvrdych” opatreni, pouZitych
v mestskej doprave, ako st napriklad nové linky
elektriciek, nové cesty alebo cyklotrasy. Na roz-
diel od ,tvrdych" opatreni nevyZaduji opatrenia



manaZmentu mobility automaticky velké finan¢né
investicie a mo6Zu teda vykazovat velky prinos v po-
mere k nakladom (BCR — benefit cost ratio).

»makkeé opatrenia”

(manaZment mobility)

organizacia, marketing, osveta

informacie

plan mobility

niz8ia investi¢na naroénost
rychla realizovatelnost
lahka modifikovatelnost

»tvrdé opatrenia"

(investicie do infrastruktiiry, vozidlového parku,
riadenie dopravného priestoru)

budovanie infrastruktdry

udrzba a modernizacia vozidiel

riadenie dopravného priestoru

velka investi¢nd naro¢nost
¢asova naro¢nost
obtiaZzna modifikovatelnost

Priprava koncepcie udrZatelnej mobility je vecou
miestnych a regionalnych organov, vlastnikov
alebo spravcov pozemkov, organizacii, zastupuju-
cich cyklistov, chodcov a dalSich Géastnikov pre-
mavky, verejnych dopravcov, organizatorov akcii,
komunitnych skupin a pod. ManaZzment mobility
byva realizovany na rdznej trovni:

regiény, mesta a obce — napriklad zriadovanie
konzultaénych informaénych a servisnych centier,
zapajanie verejnosti do rieSenia dopravnych
problémov, marketing, kampane a pod.);
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podniky, Grady a iné organizacie — napriklad
manazment parkovania, plany mobility;

Skoly a univerzity — vychova a osveta;
zakaznicky a turisticky servis — napriklad
dovazkova sluzba, Specidlne listky pre turistov;
nakladna doprava — logistické sluzby, skupiny
dopravcov na miestnej a regionalnej Grovni.

Vyznamnym novym prvkom je pritom vytvaranie
kooperaénych vztahov, napriklad medzi samospra-
vou, dopravnymi podnikmi, operatormi mobility,
firmami, Skolami a uZivatelmi hromadnej dopravy.
Na manaZmente mobility sa aktivne podiela aj su-
kromny aj verejny sektor.

ManaZment mobility vyuZiva predovSetkym
organizac¢né, marketingové a informaéné nastroje.



2.2

Hlavné prinosy
manazmentu mobility

Pre firmu alebo institiciu

zmiernenie problémov, spdsobenych

nedostatkom parkovacich miest;

zniZenie nakladov na prevadzku

a Gdrzbu parkovacich pléch;

zniZenie nakladov na sluzobné cesty;

skratenie doby potrebnej na cestovanie

zamestnancov do/z prace;

obmedzenie meSkani zamestnancov,

spdsobenych dopravnymi zacpami;

zniZenie intenzity premavky v okoli firmy &i institdcie;
zniZenie nakladov na Gdrzbu automobilového parku;
zlepSenie zdravotného stavu zamestnancov,

menej absencii, spdsobenych chorobou;

Lahsie ziskavanie novych zamestnancov a udrZanie tych
existujlcich (vdaka lepSej dopravnej dostupnosti);
dosahovanie cielov v oblasti spolo¢enskej zodpovednosti;
zlepSenie imidZzu medzi zakaznikmi, partnermi a susedmi;
Lepsia dostupnost firmy alebo institicie

vacSiemu poctu zakaznikov;

efektivnejSie zdsobovanie a pohyb tovaru.

Pre Skolu

zniZenie intenzity premavky v okoli Skoly;
zlepSenie zdravotného stavu Ziakov;

zniZenie dopravno-bezpe¢nostnych rizik

pri cestach Ziakov do Skoly;

zvy3enie vnimavosti Ziakov voci svojmu okoliu.

Pre mesto

premena parkovacich miest na kvalitnejSie

verejné priestory;

zniZenie nakladov na prevadzku a Gdrzbu parkovacich ploch;
zlepSenie Zivotného prostredia v meste;

zvySenie atraktivity mesta pre obyvatelov aj navstevnikov;
zlepSenie dostupnosti pre znevyhodnené skupiny obyvatelov.

2.3

Organizacia manazmentu
mobility

Opatrenia manaZzmentu mobility si velmi rézno-
rodé a spdsob ich realizacie zavisi od miestnych
podmienok.

Podla zamerania, rozsahu a dopadu manazmentu
mobility rozliSujeme dve zakladné drovne:

plo$ny manaZment mobility — ¢ast mesta, mesto, regién;
miestny manaZzment mobility — objekt, firma, institucia.

Aj ked' ciele ploSného a miestneho manaZmentu s
viac viac-menej rovnaké, ich organizaéné zabezpe-
¢enie a jednotlivé kroky sa mozu Lisit.

Plosny manaZment mobility je zaloZeny na posky-
tovani sluZieb v ramci mesta alebo regiénu so za-
meranim na:

Sirokd verejnost;

Specifické cielové skupiny — napriklad deti a mladez,
znevyhodneni obyvatelia, ndv3tevnici a pod.;
Specifické druhy cestovania — napriklad dochadzanie
do prace, nakupy, zabava a rekredcia a pod.

DalSou dlohou plo$ného manaZmentu mobility je
motivovat povodcov dopravy (zamestnavatelia, ob-
chodné centra a pod.) k zavedeniu vlastného ma-
nazmentu mobility na miestnej trovni.

Organizatorom ploSného manazmentu mobility
moZzu byt napriklad organy miestnej alebo regio-
ndlnej verejnej spravy, prevadzkovatelia verejnej
dopravy alebo zaujmové zdruZzenia.

Miestny manazment mobility je zaloZeny predovset-
kym na poradenstve, osvete a poskytovani informa-
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politicka droveri

inicidcia systému
koordindcie

MANAZER

MOBILITY

ploSny manazment
mobility (obec, region)

miestny manazment
mobility (objekt, podnik)

riadiaca (manazérska)
aroven

CENTRUM
MOBILITY

KONZULTANT
MOBILITY

MIESTNE
STREDISKO
MOBILITY

KOORDINATOR
MOBILITY

PLAN
MOBILITY

konzultacie

sluzby manaZmentu mobility

uZivatelska droven
informacie osveta dopravné produkty
poradenstvo vzdelavanie sluzby

predaj koordinacia
rezervacie dopravy

Schéma organizacie manaZzmentu mobility
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2.4

2.5

cii, zahffia vSak aj ponuku alternativ a $kalu moti-
vaénych opatreni. Cielovou skupinou st uZivatelia
daného objektu alebo miesta — zamestnanci nav-
Stevnici, zakaznici, Studenti a pod. Organizatorom
miestneho manaZmentu mobility méZe byt vlastnik
spravca alebo prevadzkovatel objektu a pod.

Proces manaZmentu mobility mdZe zacat na jed-
nej Grovni a postupne prerast do druhej. Miestny
manaZment mobility sa napriklad méze rozrast
na mestsky alebo naopak, z mestského sa mdzu
odvodit miestne manaZmenty mobility.

Spolupraca v ramci
manazmentu mobility

Nevyhnutnym predpokladom (spesného zavede-
nia manaZzmentu mobility je zapojenie vSetkych
relevantnych klac¢ovych aktérov do procesu a to uz
v §tadiu pripravy. Koordinaciu manazmentu mobi-
Lity zabezpecuje pracovna skupina, v ktorej by mali
byt zastlipené vSetky spolupracujlice strany. V za-
ujme vymeny informdcii a skdsenosti je tiez dole-
Zité nadviazat stale kontakty s dalsimi Lokalitami
(mest4, regidny, firmy a pod.), ktoré uz manazment
mobility zaviedLi.

Financovanie manazmentu
mobility

Podobne ako pri kazdom inom projekte je aj pri
manaZmente mobility klGfovou zéleZitostou jeho
spolahlivé financovanie. Akokolvek dobre bude
manaZment mobility pripraveny, iba tazko do-
siahne svoje ciele bez dostatku potrebnych financi.

25.1

25.2

Potreby financovania

Pri manaZmente mobility je potrebné financne pokryt:

jednorazové vstupné naklady, napriklad
vypracovanie Stidie uskutocnitelnosti, vyvoj
konceptu implementacie, vstupné rozbory

a prieskumy, zriadenie centra mobility a pod.;
prevadzkové naklady — personal, prendjmy, idrzba,
komunikdcia, informaéné materialy a pod.

Vyska ndkladov samozrejme zavisi od rozsahu
projektu, roéné vydaje na osvetovd kampari alebo
iné menej finanéne naro¢né aktivity budd azZ o nie-
kolko radov nizsie ako prevadzkové naklady novo
vybudovaného centra mobility v strede mesta.

Néklady na manazment mobility je mozné znizit
dvoma zakladnymi spésobmi:

vyuZitie synergického efektu — priklad: integrované
centrum mobility uspori naklady predtym
vynakladané na prevadzku samostatnych
zakaznickych a informaénych centier;

vyuZitie existujdcich zdrojov — priklad: na koordindtora
mobility je vySkolena osoba, ktora mala predtym

na starosti organizaciu sluzobnych ciest.

Zdroje financovania

Financovanie manazmentu mobility je vhodné
kombinovat z viacerych typov zdrojov:

granty, dotdcie a pod. z verejnych zdrojov (z eurdpskej,
Stdtnej, regiondlnej ¢i miestnej rovne) ako aj neverejnych
zdrojov (naddcie, zainteresované podniky a pod.);
prerozdelenie existujdcich ndkladov (napriklad

Gspory ziskané obmedzenim parkovacich miest,
zefektivnenim sluZobnych ciest a pod.);

sluzby, poskytované v ramci samotného

manazmentu mobility; aj ked' manazment mobility
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EU zdruzZenia

policia
vlada spotrebitelské organizacie
prevadzkovatelia car-sharingu

vyskumné turistické informaéné centra zdruZenia dopravcov
institdcie spravcovia nehnutelnosti stikromni dopravcovia

obchodné organizicie miestne dopravné podniky PLOSNY

cestovné kancelarie trady miestnej/regiondlnej verejnej spravy Ma%’;mfw

kuriérne sluzby Zelezni¢ni dopravcovia
priemysel bicyklové poZicovne a obchody neziskové organizacie

pozicovne automobilov
letiska
miestne kancelarie mobility
obchodné komory

Potencialni partneri manaZmentu mobility na Grovni mesta alebo regionu

EU
obchodné zdruZenia
viada . . S
trady miestnej/regiondlnej verejnej spravy
mestské centrum mobility
vyskumné vlastnik/prevadzkovatel objektu
institdcie konzultanti mobility uZivatelia objektu alebo lokality MIESTNY
MANAZMENT
MOBILITY
miestne dopravné podniky odbory
priemysel poistovne individualni zamestnanci

susedné podniky/organizacie

obchodné komory

Potencialni partneri manaZmentu mobility na Grovni objektu alebo lokality
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granty na vyskumné

projekty

tspora za nevybudované
parkovacie miesta

podpora vzniku novych
pracovnych miest

vyuZivanie existujicich
Struktar

dari na podporu
verejnej dopravy

Gspora nakladov
pomocou synergie

nefinanéna
podpora

praca
dobrovolnikov

FINANCOVANIE

MANAZMENTU
MOBILITY

prijem z myta
(napr. vjazd do centra)

sponzoring

prijem z reklamy

priama finanéna podpora

prijmy za konzulta¢né

(partneri) provizie a poplatky sluzby
ekologické dane
prerozdelgnle existujdcich redukcia cestovného
nakladov
kratkodoba < ¢asova dostupnost > dlhodoba
lahka < dosiahnutelnost > obtiazna

Financovanie manazmentu mobility
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2.6

26.1

zrejme nebude sebestacny, ale prijmy napriklad

z reklamy, z konzultacii, z provizii z predaja alebo
z poZi¢iavania a pod. mdZu priniest pomerne
vyznamny prispevok do celkového rozpoctu.

Nastroje manaZzmentu
mobility

Na uvedenie manazmentu mobility do Zivota je
mozné pouZit rozne, navzajom sa dopliiujice na-
stroje. Medzi tie zakladné patri:

manazér mobility
centrum mobility
konzultant mobility
miestne stredisko mobility
koordinator mobility

plan mobility

Pre realizaciu manaZmentu mobility a s nim si-
visiacu koncepénid pracu je potrebné zabezpecit
zodpovedajlice institucionalne a persondlne zaze-
mie, zahriiujlce ako kvalifikovanych expertov, tak
aj spolupracovnikov, ktori mézu byt vySkoleni az
v ramci manazmentu mobility. Poéet pracovnikov
pritom zavisi na rozsahu projektu, na zadiatku to
moZe byt jedna alebo niekolko 0s6b, neskér to viak
moZzu byt napriklad aZ desiatky pracovnikov plne
vyvinutého centra mobility.

ManazZér mobility

Manazér mobility je celkovo zodpovedny za vy-
voj stratégie a za zavedenie prislusnych opatreni.
Ma velmi vyznamnu koordinaénd funkciu, pretoze
v danom meste/regiéne/podniku je klG€ovym pro-
strednikom medzi politickou a riadiacou (manazér-

skou) droviiou. Mal by byt v kontakte so vSetkymi
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2.6.2

relevantnymi partnermi. Jeho ¢innost a pravomoci
moZzu byt pripadné zdielané viacerymi osobami.
Poziciu manazéra mobility méze vykonavat vhodny
pracovnik miestneho Gradu, dopravného podniku,
neziskovej organizacia a pod.

Centrum mobility

Ide o prevadzkovi jednotku na miestnej alebo
regionalnej udrovni, zabezpeéujicu poskytova-
nie sluZieb, stvisiacich s mobilitou. Dobre pracu-
jlce centrum mobility musi spliat dve zdkladné
poziadavky:

multimodalny pristup k poskytovaniu sluZieb,
individualny pristup vo vztahu ku klientom.

Centrum mobility pondka informacie a sluzby pre
mobilitu, napriklad predaj cestovnych Llistkov pre
niekolko druhov verejnej dopravy (autobusy, tro-
lejbusy, elektricky, vlaky), zabezpeovanie inych
rieSeni (napriklad predaj parkovacich miest, zdie-
lanie aut car-sharing, koordindciu spolujazdy
car-pooling a i.). Centrum mobility tieZ niekedy
spracovava plany mobility pre miesta, ktoré sa po-
dielaja na tvorbe premavky, napriklad pre Skoly,
firmy a pod.

Centrum mobility



2.6.3

2.6.4

2.6.5

Existencia centra mobility pomadha pozitivnej
prezentacii manazmentu mobility na verejnosti.
Kontakt s verejnostou méze byt osobny, telefo-
nicky, prostrednictvom internetu, informacnych
termindlov a pod. Centrum mobility s celomest-
skou pdsobnostou by malo byt umiestnené v dobre
pristupnej centralnej ¢asti mesta (idedlne napri-
klad na hlavnej Zelezni¢nej stanici, v nejakom dé-
leZitom prestupnom bode a pod.). M6Zu existovat
aj Specificky zamerané centrd mobility, napriklad
na mladych ludi a pod., ako aj do¢asné centra mo-
bility (pocas Sportovych alebo kultdrnych akeii,
veltrhov a pod.).

Ide o osobu, poskytujicu informacie o dopravnych
moznostiach na zaklade individualnych potrieb
cestujicich (v takom pripade ¢asto pracuje pre
centrum mobility) alebo o osobu, ponikajicu po-
radenstvo a odbornd pomoc pri priprave, realizacii
a vyhodnoteni planu mobility. Okrem toho organi-
zuje informacné a vzdeldvacie kampane. Funkcia
konzultanta mobility byva obycajne zriadovana
v ramci ploSného manazmentu mobility uréitého
mesta alebo regiénu.

Stredisko moZe byt zriadené na drovni podniku ¢i
institdcie, kde slaZi iba zamestnancom alebo klien-
tom danej organizacie. Podoba strediska moZe byt
rézna, od telefénneho c¢isla, obsluhovaného jed-
nym pracovnikom aZz po Specializované oddelenie.
Miestne stredisko mobility méZe byt tiez zodpo-
vedné za implementdaciu miestneho planu mobility.

Je zodpovedny za pripravu, realizaciu a vyhodnote-
nie planu mobility, zostaveného pre urcity podnik,

2.6.6

instittciu alebo objekt. Vykondava prieskumy medzi
uZivatelmi, navrhuje konkrétne opatrenia, komuni-
kuje s relevantnymi vonkaj$imi partnermi (miestne
trady, dopravné podniky a pod.). Je idedlne, ak je
funkcia koordindtora mobility pevne zaélenena
do organizacnej Struktiry daného podniku alebo
institdcie.

Ide o jeden z najdcinnejSich nastrojov manaZzmentu
mobility. Je to strategicky dokument, vytvoreny pre
konkrétny subjekt (podnik alebo intiticia, region,
obec, mesto alebo miestna ¢ast, $kola a pod.). Si
v flom formulované konkrétne ciele, akény plan
na ich dosiahnutie, spdsob implementdcie, zodpo-
vednost jednotlivych oséb. Plan mobility je formu-
Llovany na urcité obdobie a je potrebné ho priebezne
aktualizovat podla meniacich sa okolnosti.

PLANY MOBILITY 13






PLAN MOBILITY AKO NAJUCINNEJSI
NASTROJ MANAZMENTU MOBILITY

Plan mobility je sada opatreni na vzajomné zlade-
nie dopravnych potrieb zamestnancov alebo inych
cielovych skupin (turistov, obyvatelov mestskych
z6n a pod.) v ramci danej lokality. Cielom tychto
opatreni je ¢o najSetrnejsia doprava, najma obme-
mieru, t.j. iba nevyhnutné jazdy autami a ak je ich
naozaj nevyhnutné pouZzit, tak prinajmensom koor-
dinovat jazdy a vyuzit kapacitu automobilov k pre-
prave viacerych osob. Plan mobility moze riesit aj
vhodné spdsoby dopravy tovaru a vyuZivanie exis-
tujdcich sluzieb.

Podla zamerania mézeme plany mobility rozdelit
na dve zakladné kategorie:

cielové (destina¢né) plany mobility

Si zostavené s cielom predovsetkym zvysit vyu-
Zivanie udrzatelnych spésobov dopravy do urcitej
destinacie, ktorou méZe byt napriklad pracovisko,
Skola, nemocnica, turisticka atrakcia a pod., pri-
¢om doévod pre uskutocnenie cesty do/z tejto des-
tinacie byva obdobny.

zdrojové (rezidecné) plany mobility
St zamerané na Lokalitu (obvykle bydlisko), z kto-

rej st uskutocriované cesty do réznych destindcii
s roznych dévodov.
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Casova platnost PM Rozsah PM Priklad PM
Gzemny region, aglomeracia, mesto
trad, podnik, banka, nemocnica,
trvaly miesto, objekt kultirne alebo rekreaéné
zariadenie a pod.
Skola MS, Z8, SS
P . . . spolocenskd, kultdrna alebo
docasny jednorazova udalost . . . )
Sportova akcia, veltrh a pod.

Rozne ¢lenenia typov planov

Pokial je to Gcelné, tak v urcitej lokalite sa mézu
vyvijat plany mobility oboch kategoérii, priom v ta-
kom pripade by ich koordinacia mala byt zabezpe-
¢end v ramci dopravnej politiky danej municipality.

Plany mobility moéZe delit aj podla inych kritérii,
napr. podla ¢asovej platnosti. rozsahu a trovne roz-
pracovania cielov a prostriedkov k ich dosiahnutiu.

Kazdy plan mobility musi obsahovat tieto ¢asti:

analyticka &ast — detailny rozbor vychodiskovej situacie;
navrhova ¢ast — podrobny opis cielov planu mobility

a opatreni, navrhnutych na ich dosiahnutie;

zavdzna €ast — akény plan, harmonogram aktivit;
hodnotiaca éast — monitoring, aktualizacie.

Tato zakladna Struktira je nutnym minimom, ktoré
by vo vSetkych pripadoch malo byt dodrzané.
Vetko ostatné (rozsah, detailné ¢lenenie jednotli-
vych kapitol a pod.) je potom uZ vecou spracova-
telov konkrétneho planu mobility a samozrejme sa
méZe pripad od pripadu Lisit.

N&zornosti a zrozumitelnosti planu mobility velmi
prospeje pouZitie obrazovych materidlov — mapky,
grafy, fotografie a pod.

3.1

Analyticka cast planu
mobility

V tejto Casti by mal byt ¢o najpodrobnejsie opi-
sany sicasny stav a identifikované hlavné prob-
Lémy a nedostatky. Z obsahu by napriklad mali byt
zrejmé tieto skuto€nosti:

aka je dostupnost riesenej Lokality

jednotlivymi druhmi dopravy;

akeé su najslabsie miesta v dopravnej obsluznosti

a ako obtiaZny by bol pripadny proces napravy;

aké st dopravné potreby uZivatelov (Lokalizacia ich bydliska);
ktoré miesta v rieSenom Gzemi si problematické

z hladiska bezpeénosti alebo komfortu chodcov,

cyklistov alebo uZivatelov verejnej dopravy;

aké je dopravné chovanie a preferencie cielovej skupiny (t.j.
ako sa zamestnanci, Ziaci a pod. obvykle dopravujd a za
akych okolnosti by boli ochotni zmenit spésob dopravy);
aké vybavenie maju uZivatelia k dispozicii

(parkovanie, stojany na bicykle, kryté pristresky

na zastévkach verejnej dopravy a pod.);

aku su sti¢asné naklady na dopravu (ddrzba

vozového parku, Gdrzba parkovacich miest);

aku si vedlajsie ekonomické ukazovatele

(chorobnost zamestnancov, neskoré prichody do

prace v dosledku dopravnych zacp a pod.).
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— ORI jarvar 2008

Mapa ¢€asovej dostupnosti prostriedkami MHD

Skolsky PM: rizikové miesta z hladiska dopravnej
bezpecnosti

Mapa €asovej dostupnosti Zelezni¢nou dopravou

BEEREEEEEE

Magmfhes  Vies powssr Vi vonder s

Graf dopravného chovania a preferencii
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3.2

Lokalizacia bydlisk zamestnancov

Sicastou tejto Casti moze byt aj rozbor moznosti
pre pripadné zriadenie car-poolingu. Je tu tiez
vhodné zrekapitulovat, ¢i st k dispozicii nejaké
informacné a propaga¢né materidly, zamerané na
mobilitu — mapky, letdky, vystavné panely, prezen-
tacie a pod.

Navrhova cast planu
mobility

Névrhova cast Specifikuje konkrétne opatrenia,
ktoré by mali viest k dosiahnutiu cielov daného
planu mobility. Medzi hlavné strategické ciele kaz-
dého planu mobility bude pravdepodobne patrit
racionalizacia vyuZivania automobilovej dopravy

insde " des salariés de laVallé

de la Chimie

Mapa mozZnosti pre vyuZitie car-poolingu

a zvySovanie podielu udrzatelnejSich spésobov do-
pravy na celkovej prepravnej praci. Medzi ¢iastkové
ciele méze patrit napriklad:

skvalitnenie dopravnej obsluznosti danej

Llokality verejnou dopravou;

zlepSenie podmienok pre chodcov a cyklistov;

obmedzenie ponuky parkovacich miest pre

individualnu automobilovi dopravuy;

finan¢né Gspory, vyplyvajlce zo zniZenia po¢tu nutnych jazd;
zniZenie finanénych strat, spésobenych napriklad
chorobnostou zamestnancov, neskorymi prichodmi

do prace kvoli dopravnym zacpam a pod.

Ciele, vymenované v navrhovej ¢asti planu mobi-
Lity, je mozné dosiahnut pomocou niektorych z na-
sledovnych ¢iastkovych opatreni a aktivit (nejde
vSak o vycerpdvajlci prehlad):

18 PLAN MOBILITY AKO NAJUCINNEJSI NASTROJ MANAZMENTU MOBILITY



3.2.1.

a)

a

b)

Informacné opatrenia

na drovni mesta alebo regionu

informdcie a sluzby v oblasti planovania
individualnych ciest (v pracovnom aj volnom

¢ase), ponidkané miestnymi centrami mobility;
informdcie, uZito€né pre konkrétnu cestu, poskytované
roznymi spésobmi pred odjazdom a pocas cesty;
popularizacia udrzatelnych spdsobov dopravy,
realizovana formou reklamy a dalSimi
marketingovymi technikami, ako je distribdcia
informaénych materialov az do domu.

na drovni podniku alebo institiicie

informdcie o0 moznostiach dopravy do objektu,
poskytované réznymi spdsobmi — na internete,
dopravnym znaéenim pre chodcov a pod. ;
zriadenie funkcie koordinatora mobility

a otvorenie miestneho strediska mobility.

3.2.2. Propagacné opatrenia

Podstatou opatreni v tejto kategérii je snaha po-
vzbudit k dobrovolnej zmene navykov zvySovanim
povedomia, popularizaciou alternativnych doprav-
nych prostriedkov namiesto automobilov a posky-
tovanim vhodnych informécii. Znamena to, Ze pri
pouZivani tychto nastrojov nie s poskytované dal-
Sie alternativy k osobnym automobilom, ale snahou
je zvysit povedomie a povzbudit k vyuZivaniu uz do-
stupnych alternativ. Medzi tieto opatrenia patri:

a) na drovni mesta alebo regionu

a

systém osobného poradenstva v doprave
(PTA - Personalized Travel Assistance), ktory
pomdha cestujicim uréit, akym spdsobom

b

-~

Lancement
du PDE

(Plan de Déplacement Entreprise)

d'inf

Letak informujici o priprave planu mobility

méZu obmedzit pouZivanie osobného auta vo

vztahu ku konkrétnej schéme ich ciest;

reklamné kampane a propagacné akcie iného typu (napr.
Eurépsky deii bez ut), ktoré vyzyvaji k peSiemu pohybu,
k vyuZivaniu bicykla ¢i hromadnej dopravy (niekedy aj

v stivislosti s popularizdciou zdravého Zivotného Stylu);
cielena propagdcia alternativnych druhov dopravy

a obmedzovania/spajania ciest, méZe ist napriklad

o propagacné projekty, v ramci ktorych prevadzkovatelia
verejnej dopravy roznymi spésobmi presvied¢ajd
Skolakov alebo domacnosti v danej lokalite

k prehodnoteniu a postupnej zmene dopravnych navykov.

na drovni podniku alebo institiicie
propagacia réznych moznosti dopravy do

objektu a ozrejmenie ich dostupnosti;
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3.2.3. Organizacné a koordina¢né opatrenia

V ramci tejto kategérie sd pondkané, organizované
a koordinované rdzne sluzby riadenia mobility, po-
skytované v danych lokalitach, zamerané na alter-
nativne sposoby dopravy ako nahrady za individu-
alnu automobilovd dopravu.

na drovni mesta alebo regionu

car-pooling — organizovanie a koordinovanie

ciest v jednom smere tak, aby sa v cesta

viacerych oséb uskutocnila jednym vozidlom,
poskytnutym niektorym z cestujdcich;

car-sharing (resp. pruzny systém prenajmu bicyklov)
- alternativa vlastnictva automobilu (alebo bicykla),
spo¢ivajica v prenajimani osobnych aut alebo

inych vozidiel na dostupnych miestach v ur¢itej
Llokalite; vdaka systému pruznej registracie, resp.
élenstva v prislusnom klube, je zaruceny rychly
proces rezervacii a prenajmu osobnych 4ut (obvykle
prostrednictvom internetu) a vozidlo je spristupnené
pomocou systému dialkovo ovladanej komunikacie;
sluzby verejnej dopravy, poskytnuté na poZiadanie,
zname su ako ,paratranzit”; v Nemecku, Rakdsku

a Svajtiarsku st zndme aj ako ,Anrufsammeltaxi”,

v Holandsku ide o ,Treintaxi" (taxisluzba za
vyhodné tarify, naviazanda na vlakovi dopravu

a kontrahovana medzi miestnym poskytovatelom
taxi a Zelezniénou spolo¢nostou)

na drovni podniku alebo institiicie

podnikovy car-pooling, umoziiujici

spolo¢né cestovanie osdb, ktoré

pravidelne cestujd na danej trase;

zdielanie sluZzobnych vozidiel na pracovnych cestach;
van-pooling — skupina zamestnancov

dochédza do préce a spat jednym

mikrobusom, niekedy dotovanym firmou;

sluzba garantovaného odvozu oséb, ktoré inak

Vozidlo car-sharingovej spolo¢nosti a magneticka karta
umoziiujica jeho zapozZi¢anie

vyuZivaji car-pooling, ale musia ist zo zamestnania
domov v pripade neocakavanej situacie;
reorganizacia a racionalizacia dodavok,
realizovanych formou alebo jej dodavatelmi,

s cielom obmedzit dopravu nakladu do a z objektu;
zriadenie niektorych sluzieb priamo na

pracovisku, ¢o umozni ludom neodchadzat

zo zamestnania pocas prestavok.

3.2.4. Vzdelavacie a Skoliace opatrenia

Ide o integraciu riadenia mobility do vzdelavacich
a Skoliacich systémov zamestnancov v otazkach
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ich denného dochddzania do prace, dopravy zakaz-
nikov a pod. MéZe ist napriklad o:

Skolenie zamestnancov hotela alebo obchodného
centra o tom, ako poskytovat zdkaznikom
informdcie o dopravnych moznostiach;

kurzy riadenia mobility pre Specifické cielové
skupiny, ako je napriklad persondl centra mobility,
koordinatori pre otazky mobility a pod.;
vzdelavanie o mobilite, napr. mobilita a sposoby jej
riadenia s cielom obmedzit pouZivanie osobnych
aut ako sdcast vyucovacich programov na $kolach,
resp., vzdelavacich programov v inych institaciach.

3.2.5. Informacné technologie a pruzna

pracovna doba

Ide o nadhradu niektorych ciest ¢i obmedzenie po-
treby cestovat informaéno-komunikacnymi tech-
nolégiami alebo reorganizaciou prace. MdZe ist
napriklad:

zmena pracovnej doby alebo pracovného
harmonogramu tak, aby sa vyla¢ili
presuny v dopravnej Spicke;

koordindcia pracovnej doby s cestovnym
poriadkom hromadnej dopravy;
umoznenie ob¢asnej prace doma a pomoc
pri zabezpeceni takej prace;

ulahéenie ndkupov z domu bez potreby
cestovat do obchodu & nakupného centra;
reorganizdcia a racionalizacia sluzobnych
ciest a nahradenie niektorych ciest
informaéno-komunika¢nymi systémami.

3.2.6. Opatrenia pre motivaciu k vyuZivaniu

verejnej dopravy

Podnik alebo institiicia méZe zaviest niektoré opat-
renia bez potreby zlozitého vyjednavania s pre-

Spolahliva, pohodlna a dostupna verejna doprava méze

ispesne konkurovat automobilovej

vadzkovatelom verejnej dopravy. Niektoré z opat-
reni, ktoré mozu zvysit vyuZivanie verejnej dopravy:

zmena systému cestovnych nahrad za pouzZivanie
vlastného vozidla na sluZobné cesty s cielom podporit
také dopravné prostriedky a spdsoby cestovania, ktoré
sU priaznivejSie pre Zivotné prostredie; cielom takychto
opatreni je zeman volby dopravného prostriedku pre
sluZzobné acely a obmedzenie vyhod dochadzania do
zamestnania autom, ¢o ovplyvni motivaciu tych, ktori
vyuZivaju vlastné auto na sluzobné tcely kvéli finanénej
vyhodnosti; méZe ist napriklad o uhradzanie nakladov
na dLhsie cesty iba vo vyske vlakového cestovného listka,
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nepreplacanie amortizacie vozidla, vyssie kilometrové
sadzby za pouZitie bicykla ako za pouZitie auta a pod.;
predaj cestovnych listkov priamo v danom objekte;
vyplacanie prémii zamestnancom za pouZivanie
alternativnych dopravnych prostriedkov

na dochadzanie do zamestnania;

poniknutie ¢asovo obmedzenych cestovnych Listkov
zadarmo alebo za zniZen( cenu osobam, ktoré
doteraz hromadni dopravu nevyuZivali a umoznit

im tak, aby si tento spdsob cestovania vyskasali.

Pri niektorych opatreniach je nevyhnutné dzko
spolupracovat s prevadzkovatelom verejnej do-
pravy, pripadne s organizaciou, koordinujicou in-
tegrovany dopravny systém. Medzi takéto opatre-
nia patria napriklad:

kyvadlova autobusova doprava medzi objektom

parkoviskami ,park and ride" (mdZe ist o systém

pre $irokd verejnost alebo o systém, pristupny iba
uZivatelom z organizacii, ktoré ho vyuzivaju);

vy3Sia frekvencia existujicich spojov;

zavedenie novych spojov, ktoré priamo prepoja objekt
s oblastou ¢i Stvrtou, v ktorej byva vela jeho uZivatelov;
zriadenie novych alebo premiestnenie

existujucich zastavok;

zlavy na cestovnom pre uZivatelov objektu;
spristupnenie zlavnenych zamestnaneckych
cestovnych listkov a zniZenie cien cestovnych

listkov pre cestujicich, pravidelne

pouZivajicich hromadni dopravu.

3.2.7. Opatrenia pre podporu pesej alebo

cyklistickej dopravy do zamestnania

zriadenie spfch a Satni pre zamestnancov, ktori
prichadzaji do prace pesi alebo na bicykli;

zaistenie bezpe¢ného parkovania bicyklov;
poskytnutie finanénych prispevkov zamestnancom na
nakup bicyklov a dalSieho potrebného vybavenia;

3.2.8.

a

PristreSok pre bezpecné parkovanie bicyklov

poZiciavanie firemnych bicyklov;

bezplatny servis bicyklov na zaciatku sezény (alebo
niekolkokrat po¢as sezény) priamo na pracovisku;
vybudovanie bezpeénych a priamych cyklistickych
cesticiek a chodnikov pre pesich, spajajiice budovy
v aredli so vSetkymi vstupmi do objektu;

Opatrenia pre racionalnejSiu organizaciu
parkovania motorovych vozidiel

Sprava parkovacich miest pre osobné autd velmi
vyznamne ovplyviiuje spésob dochadzania do
zamestnania. V pripade, Ze je poet parkovacich
miest nedostatocny, méze byt sprava parkovania
v aredli nasledovna:

vyberanie poplatkov za denné, mesac¢né alebo

ro¢né parkovanie od vSetkych alebo od niektorych
uzivatelov podla pausalnych sadzieb alebo podla
sadzieb, vypocitanych na zaklade réznych kritérii
(napr. podla vysky prijmu zamestnanca, podla
kvality a polohe parkovacie miesta a pod.).
zavedenie urcitych obmedzeni, napriklad
zamestnanci méZu poZivat svoje parkovacie

miesta Styrikrat pocas piatich pracovnych dni;
najlepsie parkovacie miesta mdzu byt vyhradené pre
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o

osoby, vyuZivajlce zdieland automobilovi dopravu, ¢o
mdZe byt motivaciou zamestnancov pre car-pooling;
pridelovanie parkovacich miest podla jasnych kritérii,
napriklad podla dizky sluZobnej praxe a pod.;

¢asové obmedzenie parkovania, napriklad
parkovisko méZe byt otvorené az od 10.00
hod, aby sa zabranilo jeho vyuZivaniu
zamestnancami pre celodenné parkovanie;
finanéna kompenzacia zamestnancom za
nevyuZivanie svojho parkovacieho miesta.

Typ PM

PM podniku
alebo dradu

Vhodné ¢iastkové ciele

percento zamestnancov jazdiacich do
prace autom nepresiahne X%

dany objekt nevygeneruje denne viac ako
X vyjazdov motorovych vozidiel

obmedzenie jazd v dobe dopravnej Spicky

3.3 Akény plan

Tato cast podrobne opisuje kroky celého procesu.
Si v nej definované ciele, ¢asovy harmonogram jed-
notlivych akcii, personalna zodpovednost, spdsob
financovania a indikatory tispeSnosti. Naplanovana
by mala byt aj propagacia planu mobility a spdsob
motivacie zamestnancov na vSetkych Grovniach.
Stcastou akéného planu musi byt aj rozpocet.

Indikatory

% ciest uskuto¢nenych pesi

% ciest uskuto¢nenych na bicykli

% ciest uskuto¢nenych autobusom

% ciest uskuto¢nenych vlakom

% ciest uskuto¢nenych autom ako spolujazdec

percento deti, ktoré do Skoly vozia rodicia
autom, nepresiahne X%

Skola nevygeneruje denne viac ako X
vyjazdov motorovych vozidiel

% ciest uskutoénenych pesi
% ciest uskutoénenych na bicykli

(mesto, region)

Skolsky PM % ciest uskuto€nenych autobusom
percento deti, ktoré chodia do Skoly peSi | % ciest uskuto¢nenych vlakom
alebo na bicykli bude minimalne X% % ciest uskuto¢nenych ,zaparkuj a chod”
vysSie uvedené Ciastkové ciele by sa mali
vztahovat aj na zamestnancov $koly
pocet pesSich ciest na obytnd jednotku denne
Plosny PM pocet vyjazdov motorovych vozidiel pocet jazd na bicykli na obytnd jednotku denne

neprekroci X na obytn( jednotku

pocet jazd autobusom na obytnd jednotku denne
pocet jazd vlakom na obytn( jednotku denne

Priklady ¢iasto¢nych planov pre rézne typy planov mobility

PLANY MOBILITY 23



3.4

Zvysenie poctu
zamestnancov,
pravidelne sa

dopravujtcich do/z
prace na bicykli, na

10% z celkového
poctu.

Indikator

Kolko % z
uskuto¢nenych
ciest do/z prace
sa za urcitd
¢asovi jednotku
uskutocnilo na
bicykli

Aktivita Tern.1||j . Sposob . Zodpovedny
realizacie financovania
Vybudovanie Grantovy
krytého program Koordinator
pristreSku na do30.4. 2011 Nadacie mobility
bicykle Ekopolis
Zorganizovanie Podnikovy
ganizo 1. 5. 2011, fond
bezplatného i Zamestnanec
o . 1.7.2011, socialnych a B
servisného dia . Jozef Novak
. 1.9. 2011 kultarnych
pre cyklistov .
potrieb
Zavedenie
finanéného
prispevku pre od 1.5.2011 Fond miezd Koor.d.lnator
zamestnancov, mobility
dochadzajicich
na bicykli

Priklad Struktiry akéného planu

Hodnotiaca ¢ast planu
mobility

Aby bolo mozné zistit, ¢i sa dari plnit ciele, stano-
vené v akénom plane, je potrebné urtit zavazné pra-
vidla monitorovania a vyhodnotenia jednotlivych
aktivit. Ide o priebezné a dlhodobé ¢innosti, ktoré
by mali byt realizované v pravidelnych a vopred ur-
¢enych intervaloch po celd dobu trvania platnosti
akéného planu. Na zdklade vyhodnocovania potom
mozZe byt akény plan priebezne upravovany

Stale monitorovanie klGéovych aktivit méze po-
moct objavit a pripadne opravit drobné chyby,
omyly alebo nespravne predpoklady, ktoré mohli
byt zapracované do akéného planu. Vystupom
monitorovania st Gdaje, ktoré mozu byt nasledne

o

pouzité v priebeznych spravach o vyvoji daného
planu mobility a byt tak ddlezitym argumentom
v prospech podpory zo strany partnerov.

Medzi najbeZnejSie spdsoby ziskavania podkladov
pre monitoring a vyhodnocovanie patri dotazni-
kovy prieskum medzi predpokladanymi uZivatelmi
planu mobility (zamestnanci, Ziaci a pod.), ale je
treba pocitat s tym, Ze rozsiahlejSie prieskumy
méZu byt organizaéne naro¢né. Dalsou moznostou
je napriklad expertny posudok.

VSetky monitorované a vyhodnocované aktivity-
moZu byt posudzované z réznych hladisk napriklad:

sposob realizacie;

komunikaény material a jeho distribicia;
kvalita sluzieb a drover personalu;
miera vyuZivania novych sluZieb;
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efektivita zavedenych opatreni (zmena postojov
a dopravného spravania sa cielovej skupiny);
pomer nakladov a vynosov.

Pre kazdé hladisko moZze byt Specifikovanych nie-
kolko evaluaénych kritérii. V niektorych pripadoch
je mozné vychadzat z tvrdej Statistiky (napriklad
pocet hovorov na zriadenej telefénnej linke pre
otazky mobility), inokedy je treba spracovat ob-
SirnejSie hodnotenie (napriklad zmeny v postojoch
posudzované pomocou podrobnejSich dotazniko-
vych prieskumov).

Hodnotenie planu mobility ma vo vSeobecnosti
Styri fazy:

Pred implementdciou (predbeZné testovanie); vacsinou
sa dotyka navrhnutych komunikaénych materialov
(napriklad vybrani pristusnici cielovej skupiny

méZzu vyslovit svoj nazor na obsahovi a grafickd
troveri navrhnuté Letaka, broZirky a pod.).

Pocas implementdcie.

Po implementacii, kedy sa porovnaju aktualne
hodnoty jednotlivych ukazovatelov s hodnotami

pred zavedenim planu mobility.

Pravidelné hodnotenie v dlh3ich ¢asovych intervaloch
(napriklad raz roéne); podla vysledkov mdzu byt ur¢ité
aktivity prispdsobené meniacim sa okolnostiam.

Kazdy hodnotiaci proces ma v zasade Styri kroky:

Stanovenie kritérii a uréenie ich vychodiskovych hodnét,
na zaklade ktorych bude porovnavané plnenie tloh
(tento krok by mal byt zahrnuty uz v akénom pléne).
Meranie plnenia Gloh a porovnavanie

vysledkov s vychodiskovymi hodnotami.

Diagnéza, t.j. uréenie pricin zistenych vysledkov.

Zaver a navrh opatreni k naprave negativnych vysledkov.

Je potrebné zdéraznit, Ze eSte pred spustenim
planu mobility je nevyhnutné dokladne zmapovat

vychodiskovi situaciu, aby potom bolo vo¢i ¢omu
porovnavat vysledky. Mapovanie situacie po spus-
teni planu nema zmysel, pretoZe ta je uz planom
ovplyvnend a teda nemdze slizit k porovnaniu
vysledkov.

PLANY MOBILITY 25






POSTUP PRI TVORBE

PODNIKOVEHO PLANU MOBILITY

Podniky, drady, banky, nemocnice, kultirne alebo
Sportové zariadenia a pod. patria k vyznamnym
zdrojom indiviualnej automobilovej dopravy. Znaény
podiel z celkového poctu ciest, realizovanych auto-
mobilom, totiZ predstavuji cesty do zamestnania
alebo za dalSimi aktivitami. Dochadzanie do prace
autom velkou mierou prispieva k dopravnym za-
cpam a automobily zaberaju priestor v meste.

Podnikovy plan mobility je efektivnym, lacnym a
rychly spésobom zmeny dopravnych navykov za-
mestnancov alebo navstevnikov.

Predchadzajdce kapitoly sa zaoberali vieobecnymi
poziadavkami na plan mobility a jeho obsah. Tato

kapitola uz opisuje Specifika planu mobility pre
podnik alebo institiciu a odporiéany postup
jeho vytvarania.

V tejto faze by mala byt zostavena pracovna
skupina, stanovené zikladné ciele a mal by byt
vymedzeny rozsah Gzemia, ktorého by sa mal
plan mobility tykat.

V men$om podniku alebo institdcii (v zavislosti
od miestnych pomienok zrhuba do 500 zamest-
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nancov) postaci jedna pracovnd skupina, ktorej
¢lenmi sd napriklad:

koordinator mobility (pozri kapitolu 2.6.5);
konzultant mobility (pozri kapitolu 2.6.3);
spravca objektu;

zastupca manazentu;

zastupca zamestnancov;

zastupca miestnej verejnej spravy;
zastupca miestneho dopravného podniku.

alebo institdciu (viac ako 500 zamestnancov), tak
moZe byt vytvorenych viac pracovnych skupin na
réznej drovni, napriklad:

pracovnd skupina na Grovni manazmentu

schvaluje akény plan a rozpocet;

pracovnd skupina na Grovni zamestnancov
vykonava prieskum medzi zamestnancami,
navrhuje a testuje konkrétne opatrenia;

pracovna skupina v ramci oddelenia ludskych
zdrojov organizuje informac¢ni kamparfi a motivacné
akcie pre ostatnych zamestnancov a zabezpeéuje
zladenie projektu s celkovou kultdrou firmy.

Pracovna skupina na tGrovni manazmentu ma velkd
prilezitost motivovat zamestnancov k spolupraci
na vytvarani planu mobility, napriklad priamymi
nariadeniami, osobnym prikladom a pod.

Je potrebné jednoznacne definovat, ¢o konkrétne
by mal plan mobility zlepsit. Je pritom mozné vziat
do dvahy napriklad tieto faktory:

logicka nadvaznost;
priamost;
bezpeénost;
komfort;
atraktivita;

4.2.

4.2.1.
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dostupnost;
rovnaky pristup pre vSetkych uZivatelov.

Stanovené ciele by nali byt jasné, redlne a dosiah-
nutelné v rozumnom ¢asovom horizonte. Pri ich
definovani je treba preverit, ¢i uZ neboli alebo nie
su realizované niektoré diel¢ie aktivity, na ktoré by
bolo mozné pri tvorbe planu nadviazat.

Pre Gspesné zostavenie funkéného planu mobility
a jeho uvedenie do praxe ma rozhodujici vyznam
dobre pripraveny a spravne vedeny prieskum do-
pravného spravania cielovej skupiny (obycajne
zamestnancov). Hlavnym cielom planu mobility je
zmena dopravného spravania, preto je maximalne
moZné zapojenie cielovej skupiny do rozhodvacieho
procesu velmi doleZité.

LepSie pochopenie stfasného dopravného spra-
vania a jeho pri¢in vedie k lepSiemu pochopeniu
moznych dopadov rdznych opatreni. Na drovni
riadenia (manaZzment podniku) je oby¢ajne mozné
ziskat iba vSeobecnejSie Udaje a ciele, zatial ¢o
prieskumom v cielovej skupine, teda medzi budi-
cimi uZivatelmi planu mobility, ziskame presnejSiu
predstavu o ich ochote zmenit ich dopravné spra-
vanie a o podmienkach tejto zmeny. Tieto (idaje o
potencidlnych uZivateloch réznych opatreni mézu
v neskorsej faze motivovat dalSie organizacie
(napr. prvadzkovatelov hromadnej dopravy, sprav-
cov infrastruktury a pod.) k zlepSeniu ponuky slu-
Zieb, skvalitneniu infrastruktiry a pod. v zaujme
tychto uZivatelov.
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Prieskum dopravného spravania méze byt zaro-
veri aj prilezitostou k organizovaniu priamych —
a teda efektivnejSich — marketingovych aktivit,
zameranych na podporu udrzatelnych spésobov
dopravy.

Obsah prieskumu

Prieskumom dopravného spravania zamestnancov
je mozné ziskat:

idaje o dopravnom spravani

upresnenie Gidajov o spdsoboch dopravy

do zamestnania, o sluZzobnych cestach
zamestnancov (pouZivané dopravné prostriedky,
¢as, straveny dopravou do prace, dalSie

aktivity spojené s cestovanim a pod.);

nazory zamestnancov, dopravujicich sa udrzatelnym
spdsobom (pesi, na bicykli, verejnou dopravou...)
na stéasné podmienky ich cestovania;

miera ochoty autom sa dopravujicich
zamestnancov zvazit pouzivanie inych dopravnych
prostriedkov a podmienky, za ktorych si

ochotni zmenit svoje dopravné spravanie.

idaje o organizacii prace v spolo¢nosti

V tejto Casti prieskumu si zistované Gdaje o pra-
covnej dobe zamestnancov. Na zaklade ziskanych
dat je mozné sledovat vztah medzi pracovnym re-
Zimom a dopravnym spravanim.

osobné udaje

Ak je to G¢elné ziskané daje moZu byt prepojené
s osobnymi Gdajmi (meno, adresa ...), ¢o umozni
ziskat este detailnejSie roz€lenenie (idajov: geogra-
fické, so zameranim na umiestnenie pracoviska, na
pracovnd poziciu zamestnanca a pod.

Mohility management

Dotaznik pro zamdstnance
1

Marmya sifio zamistnasmols
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01.Chize
02 Saxdni kolo
02 Moped
04 Motocysd
Q8 MHD {metro, tramvaj, trolojbus, autobus)
08 Firemn| aulchus
07 Viak
2 {uldy jocu jak pasadi]
11.Spoujiada” (nékdy fidim a néidy jedu joko pasadér)

“spaljiaca; v jdnam sutorobils fédi vice csab 2 niznjch dsmdcnosti

214, Vikond
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Ano, 8 ohlsdem na rolni obdob
03400, v urbtych dnech v tidnu
04.4n0, v zhvislosti ra jinjch okoinoatach
Wud fste TvollS odpowsd 01, peskodse prosim olzku 2.2.1
221 Okery copiikovy Zasob dopravy jde predeviim?
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03 Mooed
04 Maotocy
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“spalgizcis; v jednom autamabiks jede wce csab 2 nizmich damicnasti
[ 2 smimisn

23, Najakou vodSencst castjele 2 Vadaho oydkbie do mmdstndni™y
“od “dhvat ke dvalim’, v jadnom amdru
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"o el ke Ve, 1 jednom smBns

Dotaznik pre zamestnanca
Niekolko rad, ako ziskat maximalny poéet
odpovedi

Pred vlastnym prieskumom zorganizujte kampari,
zamerani ako na samotny prieskum, tak aj na vy-
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svetlenie zmyslu a Géelu planu mobility. Kampari
je potrebné dobre nacasovat, prvé informdcie o
pripravovanom plane mobility a o dotaznikovom
prieskume je vhodné zverejnit nie prili§ dlho pred
distribdciou formularov, maximalne jeden mesiac.
Zamestnanci by mali byt do procesu zapojeni od
zatiatku. Dalsia informécia by u? mala byt naca-
sovand tesne pred distribiciou dotaznikov. Proces
tvorby planov mobility méZe byt vysvetleny aj na-
priklad pomocou plagatov, vyvesenych na vSetkych
pracoviskach.

Dotazniky by mali byt distribuované so sprievod-
nym Llistom, v ktorom spolo¢nost vysvetli Gcel
planu mobility a jeho mozné vyhody pre zamest-
nancov. Uvedené vyhody by samozrejme mali byt
pre zamestnancov relevantné, nema napriklad
zmysel argumentovat dopravnymi zacpami, ak sa s
nimi zamestnanci nestretavaji. V liste by malo byt
vyslovene uvedené, Ze vedenie spolo¢nosti, odbory
a pod. podporuju tento projekt. Je treba v fiom vy-
svetlit, aké je dolezité, aby dotaznik vyplnik kazdy
zamestnanec, vratane tych, ktori uz pouZzivaja zdr-
Zatelné spdsoby dopravy. Ti sa totiz mézu vyjadrit
ku kvalite spojeni, drovni sluZieb a pod. V liste by
malo byt zd6raznené, Ze so ziskanymi Gdajmi sa
bude zaobchadzat ako s dovernymi a budd vyuzi-
téiba na uvedené ucely.

Dobre organizovana distribicia a zber dotaznikov
ma pre Uspech akcie zasadny vyznam. Distribdcia
by mala podla moznosti ¢o najosobnejSi charak-
ter. Pre rozne jednotky (pracoviskd) by mali byt
uréené zodpovedné kontaktné osoby, ktoré po-
tom rozdaju dotazniky priamo zamestnancom.
Neosobné posielanie dotaznikov posStou spdso-
buje vo vSeobecnosti niz$iu navratnost. Kontaktné
osoby mdzu zaroveri zodpovedat za zber vyplne-
nych dotaznikov. Dotazniky by mali byt odovzda-
vané v zalepenej nepopisanej obalke, ¢im je zaru-
éend anonymita.
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Navratnost dotaznikov je mozné zvysit aj tym, Ze
napriklad tyzdefi po distribdcii dotaznikov kon-
taktné osoby pripomend konanie akcie tym za-
mestnancom, ktori eSte dotazniky nevratili a vyzvi
ich k vyplneniu formularov.

Vysledky prieskumu budd pouzitelnejie, ak budd
obsahovat osobné (idaje, ale je treba presvedcit za-
mestnancov, Ze (idaje nebudu pouZité pre iné Gcely.
Idedlna situdcia by mala vyzerat takto:

nevyZadujte od zamestnancov, aby sami vypliali

svoje osobné Gdaje, ale pouzite nalepku s ich menom
a adresou, pripadne tieto (idaje vlozZte uz pri tlaci
formulara (vyhodou je aj dspora ¢asu a vypliiovani
formuldra a zniZenie rizika pripadnych chyb);
vyplnené formuldre zbierajte v zalepenych obdlkach;
na formulari uvedte, Ze s (dajmi z nich bude
zaobchadzané ako s dvernymi tdajmi, budd slizit iba
k danému Géelu a nebudd poskytnuté tretim stranam.

Ak aj napriek tomu trva neochota niektorych za-
mestnancov uviest svoje osobné (daje, je mozné
ponechat ich vyplnenie ako dobrovolné a pontknut
daného zamestnanca nejakym benefitom, napri-
klad vypracovanim osobného prepravného planu.
Celkovo sa vSak neodporica zbierat podklady bez
osobnych (dajov, je potrebné ziskat aspori adresu
zamestnanca, bez ktorej nie je mozné analyzovat do-
pravné spravanie a navrhnt jeho pripadné zmeny.

Overte si, ¢i v obdobi, ked' planujete vykonat do-
taznikovy prieskum, nie je organizovana nejaka
ind akcia, v ramci ktorej sa od zamestnancov tiez
pozaduje vypliiovanie dotaznika. Prezentujte vas
vyskum ako jedine¢ny a vynimocny.

Neorganizujte prieskum v nevhodnom obdobi, na-
priklad tesne pred dovolenkami, v obdobi reorga-
nizacie, vyjednavania o kolektivnej zmluve a pod.
Nacasujte si priekum tak, aby bolo mozné ziskat



4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

a spracovat jeho vysledky ¢o najkratSie po jeho
uskutoénent.

Dobre si premyslite obsah otdzok v dotazniku.
Nepytajte sa zamestnancov, ¢i by mali zaujem o
napr. firemnd dopravu, pracu z domova a pod, po-
kial si nie ste isty, Ze by ste v pripade zaujmu boli
schopni takéto opatrenia realizovat.

Analyza dzemia

Pri zbere tdajov je nevyhnutné vymedzit Gzemie a
analyzovat ho:

aké st v danej lokalite dostupné sluzby a aka je ich
troveri — hromadna doprava, cyklotrasy a pod.;

aké vybavenie maju uZivatelia k dispozicii —

parkovanie, stojany na bicykle, krté pristreSky

na zastavkach hromadnej dopravy a pod.;

existujiice moznosti redukovat cesty — praca

z domova, telekonferencie a pod.

(Pozri kapitolu 3.1.)

Ekonomickeé faktory vychodiskovej situacie
aké su stcasné naklady na dopravu - tdrzba
vozového parku, ddrzba parkovacich miest a pod.;

aké si vedlajsie ekonomické ukazovatele —

chorobnost zamestnancov, neskoré prichody

v désledku dopravnej zacpy a pod.

Dostupnost danej lokality
aka je v okoli dopravna situdcia v Spi¢ke a mimo nej;
aka vysoka je v oblasti dopravna nehodovost.

4.3. Vytvorenie akéného planu

Na zéklade analyzy Gzemia a dopravného spra-
vania zamestnancov je mozné stanovit Ciastkové
ciele a rozdelit dlohy. je dolezité zostavit aj Ca-

4.4.

sovy harmonogram, uréit osobnl zodpovednost
za kazdd dlohu a stanovit indikdtory GspeSnosti.
Naplanovana by mala aj propagéacia planu mobi-
lity a spdsob motivacie zamestnancov na vsetkych
trovniach. Sacastou akéného planu musi byt aj
rozpocet (pozri lapitolu 3.3.)

Monitoring, vyhodnotenie,
aktualizacia

Akény plan by mal byt pravidelne vyhodnocovany
a aktualizovany podla toho, ako sa dari plnit ciele
v stanovenom €asovom harmonograme. Je velmi
uZitotné opakovat po nejakom case dotaznikovy
prieskum, ale je dobré urobit to v nejakej stru¢-
nejSej a rychlejsej verzii. Pri hodnotena akéeného
planu je treba pamadtat aj na ekonomické ukazova-
tele (pozri kapitolu 3.4.).
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Pokial to umoZziuji podmienky, tak najacinnej-
§im spdsobom zniZenia poctu pravidelnych ciest
do a zo zamestnania, je umoznenie Cciastonej
prace z domova, tzv. teleworking. Princip je jed-
noduchy: zamestnanec pracuje na svojom poci-
taci doma a vysledky posiela do sidla spolo¢nosti
elektronickou posStou alebo inym vhodnym spé-
sobom. Pre obe strany byva najvyhodnejSia kom-

bindcia teleworkingu s beznou pracovnou dobou,
kedy zamestnanec pracuje doma iba v urcité dni
a v zbytku pracovného tyzdiia normdlne dochadza
do zamestnania.

V poslednej dobe sa zacina presadzovat aj dalsia
forma teleworkingu: tzv. teleoffice. Ide vacSinou
o verejny kancelarsky priestor mimo sidla spoloc-
nosti, vybaveny vSetkou potrebnou kancelarskou
technikou. Prvadzkovatel takejto kancelarie ko-
meréne prenajima pracovny priestor roznym fir-
mam pre ich zamestnancov. M6Zu dokonca bastat
aj pripady, Ze pre podnik je ekonomicky vyhodnej-
Sie zriadenie takejto odlic¢enej kancelarie pre svo-
jich zamestnancov vo vlastnej rézii.
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2.2.

2.3.

5.3.1.

ZniZenie potreby
mimopracovnych ciest
zamestnancov

Vela ludi pouZziva k dochadzaniu do prace auto-
mobil, pretoZe ho pritom vyuZiva aj k inym G¢elom
(ndkupy, odvoz deti do/zo Skoly a pod.). Pokial by
bolo mozné pontiknut niektoré sluby priamo v are-
ali firmy, zniZila by sa nutnost dochadzat do prace
autom. V zavislosti na velkosti podniku a miest-
nych podmienkach méZze ist napriklad o:

dovoz potravin do aredlu podniku (napr.

v spolupréaci s miestnym obchodom);

instaldcia automatov na obé&erstvenie alebo
zriadenie obchodu ¢i bufetu pre zamestnancov;
zriadenie dalSich sluZieb v aredli podniku (napr.
pracoviia, bankomat alebo pobocka banky,
lekarska ordindcia, fitness centrum a pod.);
zriadenie firemnej $koly alebo jasli.

Zriadenie a podpora
zamestnaneckej dopravy

Firemny autobus

Lakavou alternativou pre zamestnancov, docha-
dzajicich autom, by mohla byt podnikova hro-
madna doprava. Niektore velké podniky, najma ak
sa v nich pracuje na zmeny, prevadzkuji pre svo-
jich zamestnancov firemny autobus. V niektorych
pripadoch blizke podniky spolupracujd na zriadeni
spolo¢nej linky so blizkosti ich sidiel.

5.3.2.

Ak chce vas podnika zaviest alebo optimalizovat
podnikovi dopravu, ma niekolko mozZnosti:

vylepsit uz existujici firemny spoj s ohladom na
¢as, straveny na ceste a vzdialenost zastavky alebo
zaviest novy spoj, zohladiiujtci tieto kritéria;

najat dopravcu, ktory pre podnik zavedie

priamu Llinku podla potrieb zamestnancov;

dobrou prileZitostou na vylepsenie existujiiceho
systému a jeho zefektivnenie je zaclenenie
firemného spoja do systému verejnej dopravy.

Zmluvna taxisluzba

Podnik méZe uzvariet zmluvu s taxisluzbou, ktora
potom pravidelne prepravuje zamestnancov. Tato
sluzba je obycajne lacnejSia nez bezna taxisluzba
a pohodLlnejSia nez autobus.

Zmluvna taxisluzba ja vhodna na:

cesty medzi pracoviskom a domovom:

preprava zamestnancov na zastavku verejnej
dopravy alebo az priamo domov;

sluZzobné cesty: preprava skupiny zamestnancov
na miesto rokovania alebo na dalsi spoj

- vlak, dialkovy autobus a pod.

Zmluvnd taxisluzba mdZe byt organizovana roz-
nymi spésobmi, napriklad:

taxi zabezpecuje odvoz zamestnancov do

urcitej lokality, ale iba v uréent hodinu

a zamestnanci sa musia vopred registrovat;

v $picke taxi ¢aka na dostato¢ny pocet pasazierov

a potom ich odvezie na poZadované miesto;

taxi prichadza na objednavku pre skupinu zamestnancov,
ktori idd do spolo¢ného ciela alebo ktorym zlyhal ich
bezny dopravny prostriedok (pozri kapitolu 5.5.4);

bezna prevadzka komerénej taxisluzby, ale pre
zamestnancov je dohodnuta zniZend sadzba.
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5.3.3.

Parkovisko Bike & Ride

Najvacsi rozdiel medzi zmluvnou taxisluzbou a firem-
nym autobusom je vo velkosti vozidiel. Pre podnik je
toto opatrenie nikladnejSie ako autobusy a aby bolo
atraktivne pre zamestnancov, malo by byt cenovo vy-
hodnejsie ako beZné taxi. Vodi¢ nie je zamestnancom
podniku (na rozdiel od van-poolingu a car-poolingu,
pozri kapitoly 5.3.3. a 5.5.4).

Van-pooling

Van-pooling sa pouziva najméd v USA, kde nie je tak
rozvinuta hromadna doprava. Je to spojenie hromadnej
dopravy a car-poolingu (pozri kapitolu 5.5.), od kto-
rého sa Lisi tym, Ze vozidlo nepatri Ziadnemu zo zapo-
jenych vodicov. Vodi¢ nie je ani profesionalny taxikar,
ani vodi¢ hromadnej dopravy, ale je jeden z uZivatelov.

Terminom van-pooling sa vd¢Sinou oznacuje systém,
v ktorom auto patri podniku, poZicovni alebo Spe-
cializovanej organizacii, ktora tito sluzbu poskytuje
niekolkym firmam. Vyhodou si nizke naklady, ke-
dZe vozidlo riadi jeden zo zamestnancov a nie je teda
potrebné najat profesionalneho vodica, ako je tomu
v pripade firemného autobusu. VyuZivajii sa minibusy
(vany) a tak v porovnani s car-poolingom méze byt
prepravovanych viac oséb naraz, ¢o opat zniZuje na-
klady na dopravu. Nevyhodou oproti car-poolingu je

g‘;z;:c.hnni pntr;:;_:iiti P+ I-IT- __a WH® % —="‘_.-@

Mapa siete parkovisk Park & Ride v Prahe

v8ak nizsia flexibilita. Van-pooling je vhodny ako al-
ternativny spdsob dopravy v lokalitach, kam nechodi
verejna doprava alebo kde je prili§ malo zamestnan-
cov na to, aby tam jazdil firemny autobus.

Vodi¢ ma vacsinou moznost vyuZivat vozidlo aj vo
svojom volnom ¢ase.

5.3.4 Bike & Ride (spojenie bicykla a hromadnej

dopravy)

Systém umoZiiuje zamestnancom, byvajdcim v ob-
lasti, ktora nie je obsluhovana hromadnou do-
pravou ani firemnym autobusom, dopravit sa na
bicykli do vhodného prestupného bodu verejnej
dopravy. Bike & Ride je mozné tiez vyuZit pre cesty
medzi zastavkou verejnej dopravy a pracoviskom.

Podnik moZe tento spdsob dopravy podporit réz-
nym spésobom:

lobovanie za zriadenie mobiliara pre cyklistov na
zastavky hrimadnej dopravy (pozri kapitolu 5.6.1.);
nakup alebo prenajatie firemnych bicyklov

a zriadenie pozi¢ovne (pozri kapitolu 5.6.5.);
vybudovanie pristresku pre bicykle v sidle firmy;
finan¢na podpora ndkupu zamkov na bicykle
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5.3.5.

5.4

5.4.1.

Park & Ride

Ide 0 kombindciu jazdy autom a verejnou dopravou.
je to velmi t€inny spdsob zniZenia dopravnych zacp
v centrach miest. Firmy moZu tento systém podpo-
rit réznymi spésobmi:

zniZenie poctu parkovacich miest v aredli podniku;
poskytovanie finanénej odmeny zamestnancom,
vyuZivajdcim Park & Ride;

poskytovanim informacii o existujdcich

moznostiach Park & Ride;

lobovanim za zriadenie novych parkovisk Park & Ride
pri déleZitych prestupnych bodoch verejnej dopravy.

Zvysenie atraktivity verejnej
dopravy

Pre vécsie vyuZivanie verejnej dopravy je zo vSetkého
najddleZitejSia samotnd existencia vhodne vedenych
liniek verejnej dopravy a ich vhodne zostaveného ces-
tovného poriadku. Ochotu zamestnancov zvolit pre
svoje cesty verejnd dopravu vSak velmi ovplyvriujd aj
dalSie faktory:

kvalita vozidiel hromadnej dopravy,
prijemnost a pohodlnost cestovania;
bezpeénost a esteticka/vizualna troveri pesich
tras, nadvdzujdcich na zastavky MHD;
vybavenost zastavok MHD vhodnym

a dobre udrziavanym mobiliarom.

Lobovanie za skvalitnenie verejnej dopravy

Podnik sa mdZe snaZit rokovat s prevadzkovatelom ve-
rejnej dopravy, spravcom komunikacii a dalsimi kldéo-
vymi partnermi a dohodndit sa na zvySeni atraktivity
verejnej dopravy napriklad nasledovnymi krokmi:

5.4.2.
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Zastavka elektriciek Praha-Radlicka

premiestnenie nevhodne umiestnenej zastavky
hromadnej dopravy a zniZzenim pe3ej vzdialenosti
medzi zastavkou a pracoviskom;

skvalitnenie pesich tras medzi zastavkami
MHD a pracoviskom — bezpe¢né a Cisté
chodniky, osvetlenie a pod.;

zaistenie pohodlného ¢akania na zastavkach
MHD a staniciach — kryté a €isté pristresky

s lavi¢kami, odpadkové kose, osvetlenie a pod.;
poskytovanie zrozumitelnych informacii

o dopravnom spojeni;

zvySenie Grovne vozidiel — ¢isté a pohodlené
sedacky, tichd a plynula prevadzka a pod.

Ak podnik prevadzkuje vlastni dopravu pre za-
mestancov, tak ma kvalitu sluZieb a stav vozidiel pod
kontrolou. Ak vSak zamestnanci vyuZivaju na svoje
cesty verejni dopravu, mal by zamestnavatel v ramci
planu mobility nadviazat stalu spolupracu s prislus-
nym dopravcom, presne mu oznamovat potreby a po-
Ziadavky uzavatelov, umoznit tak jeho pruzni reakciu
a zvysit pocet prepravovanych pasaZierov.

Predaj cestovnych listkov v areali podniku

MozZnost kipy cestovného Listka priamo v areali pod-
niku je pre zamestnancov vyznamnym motivaénym
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5.4.3.

Interiér elektri¢ky Skoda 14T

faktorom, pretoZe im méZe znaéne usporit ¢as. V ide-
alnom pripade by mal byt ponikany $iroky sortiment
cestovnych listkov, od jednorazovych aZ po sezénne.
Vhodnym miestom predaja je miestne stredisko mo-
bility, ak je v podniku zriadené (pozri kapitolu 2.6.4.).

Predaj méze byt v zdsade organizovany dvoma
sposobmi:

podnik hromadne nakupuje cestovné Listky

a nasledne ich preddva zamestnancom;

prevadzkovatel verejnej dopravy zabezpecuje predaj
sam alebo umiestni v eraali podniku predajny automat.

Finanéné zvyhodnenie cestovania verejnou
dopravou

Spdsobov finanénej podpory je vela, napriklad:

zamestnavatel poskytuje finanény prispevok na nakup
sezonneho cestovného Llistka; v niektorych krajinach je
tento prispevok povinny zo zdkona, inde byva st¢astou
kolektivnej zmluvy medzi odbormi a zamestnavatelom;
zamestnavatel poskytne vSetkym zamestnancom kartu,
opravriujicu k zlave pri ndkupe cestovného Listka;
podnik hromadnym nakupom cestovnych Listkov
dosiahne zlavy, ktoré nasledne poskytne zamestnancom.

5.4.4.

Kombinacia finanéného zvyhodnenia cestovnych
listkov a moznostou ich kdpy v aredli podniku je
obvzlast Géinnym motivaénym nastrojom.

Poskytovanie poradenskych sluzieb
o moznostiach verejnej dopravy

Jednym z najicinnejSich a zaroveri najlacnejsich
opatreni na podporu Setrnej mobility je poskytovanie
aktualnych informacii o verejnej doprave. Napriklad
dotaznikovy prieskum v Nemecku ukdzal, Ze priblizne
20% uZzivatelov individudlnej automobilovej dopravy
jazdi autom proste z dovodu nedostatku informacii.

Dopravné poradenstvo je jednou z déleZitych
Gloh miestneho strediska mobility (pozri kapitolu
2.6.2.), ak je v podniku zriadené.

VyuZivajte informacie, publikované prevadzkovatelom
verejnej dopravy. cestovné poriadky, mapy, letaky si
prevadzkovatelom obvykle poskytované zadarmo.
Vadsina operatorov ma aj vlastné webové stranky

so vSetkymi potrebnymi informdciami, pripadne
vyuZivajte stranku www.imhd.sk, ktora poskytuje
informdacie o MHD v mnohych slovenskych mestach.
Zamestnancom, pouZzivajicim v praci alebo doma
internet, poskytnite odkazy na stranky s cestovnymi
poriadkami (napriklad www.imhd.sk, www.cp.sk a iné).
Ak vyuZivate intranet, moZete tieto informacie lahko
poskytovat vo svojej internej sieti. MdZete aj nainstalovat
sporice obrazovky, ukazujiice najblizSie odchody spojov.
Na €éasto navstevovanych miestach v aredli

podniku zverejnite kontakty na mestské centrum
mobility, ak existuje (pozri kapitolu 2.6.2.).

Vydajte broziru alebo letdk, poskytujuci

informdcie o verejnej hromadnej doprave,

prispésobeny potrebam vasich zamestnancov.
Pravidelne pozyvajte do vasho podniku zastupcu
prevadzkovatela verejnej dopravy, ktory méZe odpovedat
na otazky, ziskavat spatni vazbu a prezentovat
dopravné moznosti, novinky, zlavy a pod.
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5.4.5.

9.5.

- [PRAZSKA
INTEGROVANA

DOPRAVA

Informacény letak PraZskej integrovanej dopravy

Marketing a propagacia verejnej dopravy

Vnimanie a akceptdcia verejnej dopravy st u roz-
nych ludi rézne. Ak niekto odmieta cestovat verej-
nou dopravou, ma na to svoje dévody. Propagacné
kampane za vééSie vyuZivanie verejnej dopravy
moZzu byt velmi G¢inné, ale iba za predpokladu, Ze
jej sluzby st na dobrej drovni.

Medzi materidly a aktivity, vyuZitelné v propagac-
nej kampani, patri napriklad:

plagaty a pohladnice;

uZivatelské sdtaze;

ponuka bezplatnych skiSobnych cestovnych listkov;
podpora vzniku a €innosti zdruzeni

uZivatelov verejnej dopravy;

vyuZivanie udrzatelnych spésobov dopravy

na pravidelné firemné stretnutia;

exkurzie v dopravnom podniku.

Car-pooling

Ak v okoli podniku nie je zriadena verejna doprava
alebo s jej sluzby nedostato¢né, je vhodné podpo-

rit car-pooling, opatrenie veddce k vy$Sej obsade-
nosti automobilov (pozri kapitolu 3.2.3.).

. Zriadenie sprostredkovacej sluzby

car-poolingu

Car-pooling v principe funguje tak, Ze vodi¢ po-
nikne volné miesta vo svojom aute dal$im osobam,
cestujlcim rovnakym smerom. Podnik moZe tento
systém podporit zriadenim sprostredkovacej sluzby
pre zamestnancov, ktora vodi¢om, zaradenym do
systému, pomaha na zaklade rovnakej trasy a pra-
covnej doby priradit spolujazdcov a naopak.

V malych spoloénostiach alebo v podnikoch s mensim
dopytom po tejto sluzbe sa mdze sprostredkovanie
robit manualne, to znamena, Ze zaujemcovia oznamia
svoje moznosti alebo pozZiadavky bud' priamo
koordindtorovi mobility (pozri kapitolu 2.6.5.) alebo
inym spdsobom (napriklad v podnikovom ¢asopise,
vyveska a pod.). Oznamia takto napriklad planovany/
pozadovany ¢as odjazdu a navratu, trasu, ochotu
riadit auto a pod. Na zdklade takychto Géastnickych
.profilov" sa potom vhodni zaujemcovia kontaktuja.
Pre velky podnik alebo pre niekolko spolupracujticich
podnikov je vhodné zriadit takiito sluzbu na internete
alebo intranete, podporend aj napriklad emailovou
alebo SMS notifikaciou ponik a poZiadaviek a pod.

V niektorych krajinach existuji Specializované
car-poolingové agentdry.

. Motivacné opatrenia pre rozvoj car-poolingu

Podnik mdZe zamestnancov motivovat k zapojeniu
do car-poolingu réznymi spésobmi, napriklad:

zriadenie vyhradenych (pokial je to mozné, tak ¢o
najvyhodnejSie umiestnenych) parkovacich miest;
poskytnutie zlavy na parkovacich poplatkoch;
finan¢na podpora téastnikov car-poolingu;
Gstretovy pristup pri organizacii pracovnej doby;

38 NASTROJE NA DOSIAHNUTIE CIELOV PODNIKOVEHO PLANU MOBILITY



5.5.3.

5.5.4.
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Car-pooling: internetovy rezervaény systém

Lobovanie za zlepSenie podmienok pre
uzivatelov car-pooling

Ide o pomerne ndro¢né a dlhodobé ciele, pre ktorych
presadenie je nevyhnutna tizka spolupraca s miest-
nou spravou, spravcom komunikécii, Gstrednymi or-
ganmi verejnej spravy a dalsimi kld¢ovymi partnermi.
Tieto opatrenia na Slovensku zatial nemaju tradiciu,
ale v inych krajinach sd beznou a efektivnou sticastou
organizdcie dopravy na verejnych komunikaciach.

Ak st na komunikaciach v okoli podniku ¢asté dopravné
zacpy, je moZné na nich zriadit jazdné pruhy, vyhradené
pre vozidld, obsadené viacerymi osobami (napriklad
najmenej dve alebo najmenej tri osoby vo vozidle).

Na vjazd na niektoré komunikacie, na ktoré je

dovoleny vjazd iba uréitym vozidlam (napriklad MHD,
dopravna obsluha a pod.), mdZu ziskat povolenie

vjazdu aj vodi¢i/vozidla, zapojené do car-poolingu.
Zriadenie parkovacich pldch v okoli pracoviska,
vyhradenych iba pre car-pooling.

Garantovana doprava domov

UZivatelia car-poolingu (ale aj dalSich udrzatel-
nych sposobov dopravy, ako je peSia, cyklisticka
alebo verejnd doprava) by mali mat istotu, Ze sa
dostand véas a v poriadku domov aj v pripade ne-
predvidatelnych situdcii. MoZe ist napriklad:

5.6.

5.6.1.

Vodi¢ car-poolingu musi odist domov skér

v désledku choroby alebo inej ne¢akanej situdcie.
Uzivatel car-poolingu (resp. verejnej dopravy) sa musel
zdrzat v préci a kvéli tomu zmeskal svoj obvykly spoj;
Cyklista alebo chodec sa musel zdrZat

v praci a kvdli tme sa jeho cesta domov

stava nebezpecnou alebo neprijemnou.

O opravnenosti poziadavky na nahradni dopravu
rozhoduje koordinator mobility. Nahradni dopravu
potom moZe zabezpecit iné car-poolingové vozidlo,
firemné vozidlo, taxi a pod.

Pre pouZivanie nahradnej dopravy musia byt sta-
novené jasné pravidla, vratane uréenia, akym spé-
sobom sa bude zamestnavatel podielat na pripad-

vye

nych vyssich finanénych nakladoch.

Opatrenia na zvysenie
atraktivity pesej
a cyklistickej dopravy

ZlepSenie infrastruktiry pre peSiu
a cyklisticka dopravu

Dobra infrastruktira pre chodcov a cyklistov moze
povzbudit zamestnancov, byvajicich blizko, k cho-
deniu pesi alebo k jazde na bicykli. Vagsinu opatreni
na skvalitnenie tejto infrastruktdry je potrebné pre-
sadit v spolupraci s miestnymi Gradmi, spravcom
komunikacii a dal$imi kld¢ovymi partnermi. Ide pri-
tom o investi¢ne a ¢asovo pomerne naro¢né dlohy.

Niektoré priklady moznych riesent:

zriadenie oddeleného, Specialne pre cyklistov
vyhradeného vjazdu do aredlu;
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5.6.2.

5.6.3.

vyznaéenie cyklistickych pruhov na vozovke;
obmedzenie maximalnej povolenej rychlosti

v aredli podniku na 30 km/h (alebo menej);
vypracovanie dopravnej $tadie, zameranej na
bezpeénost chodcov a cyklistov v okoli podniku;
vybudovanie osvetlenych tras pre chodcov a cyklistov;
zriadenie tlacidiel pre prechddzanie na

prechodoch so svetelnou signalizaciou;

povolenie obojsmerného vjazdu cyklistov na komunikacie
s jednosmernou automobilovou premavkou;
budovanie skratiek pre peSich a pre cyklistov;
vybudovanie bezpe¢nych stojanov na bicykle,
tschovni bicyklov, krytych pristreskov;

zriadenie spfch a prezliekarni pre cyklistov.

Bezplatna adrzba bicyklov

Zamestnancom, dochadzajdcim do prace na bicykli,
je mozné poniknut bezplatné servisné prehliadky,
najlepsie priami v areali podniku. MoZe ist o preven-
tivne prehliadky, ako aj o odstranenie mensich zavad,
nastavenie bicykla, nastavenie vysky sedadla a pod.

Prehliadky méze poskytniit:

miestny cykloservis;
zamestnanec, ktory ma skisenosti s opravami bicyklov.

Podnik méze vybavit vhodny priestor (napriklad
Gschovriu bicyklov) naradim, ktoré je cyklistom
k dispozicii na drobné opravy.

Finanény prispevok na bicykle a cyklistické
vybavenie

Podnik méze zvolit rozne formy finan¢nej podpory
zamestnancov, ktori dochadzajd do prace na bicykli:

prispevok podla po¢tu kilometrov (podla
spolocnej tabulky alebo vypo¢itany pre
kazdého zamestnanca osobitne);

5.6.4.

PristreSok pre parkovanie bicyklov

pravidelny pausalny prispevok bez
ohladu na najazdené kilometre;
prisprevok na poZicanie bicykla;
prispevok na poistenie;

poskytnutie vybavenia: zamky, tasky
na bicykel, priplaste a pod.

Marketing a propagacia cyklistickej a peSej
dopravy

Ludia ¢asto vnimaji cyklistick( dopravu ako nebez-
peénd, najma kvoli moznym koliziam s automobilom.
Spolahlivé informécie o cyklotrasach a rézne odpora-
¢ania ohladom bezpeénosti mozu tento strach zmier-
nit. Povedomie o cyklistickej (pripadne o pesej) do-
prave je mozné zvysit napriklad tymito opatreniami:

konzultaéné sluzby — navrh vhodnej trasy
individualne pre kazdého zaujemcu;

vydanie a distribdcia informaénych materialov

o cyklotrasach v okoli podniku;

Sirenie informdcii o pravidlach cestnej premavky,
povinnej vybave bicykla, bezpe¢nostnych
standardoch (reflexné vesty a pod.);

Medzi marketingové ndstroje podpory udrzatelnej
mobility patria:
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5.6.5.

Panel pro Vas nainstaloval

- H P
'-'l'] l(al.ke
Prodejaservis jizdnich kol

EURO BIKE s.r.o
Komenskéeho 223
Otrokovice

tel.. 577 938 349
www.eurobikelcz {

Panel s volne pristupnym naradim na malé opravy
bicyklov

zaloZenie klubu chodcov alebo cyklistov;

spolo¢né organizované vylety na bicykli alebo pesi;
kampane, zamerané na zdravie a Zivotny Styl;
sutaze.

Pracovné cesty na bicykli

Bicykel mdZe byt aj alternativnym dopravnym pro-
striedkom pre sluzobné cesty po meste. Na kratke
vzdialenosti je bicykel najrychlejsi a najpohodl-
nejsi dopravny prostriedok, ak neprevaZzame tazké
alebo rozmerné predmety. Podnik preto méZze zria-
dit poziCoviiu bicyklov na pracovné cesty. Bicykle
z pozi¢ovne mdzu zamestnanci vyuZzivat na cesty
po areali podniku, na sluzobné cesty na kratke
vzdialenosti, pripadne aj na dochadzanie do prace.
Systém poziciavania by mal byt ¢o najjednoduchsi,

podnik by mal urcit presné pravidla pre pouZiva-
nie bicyklov — na aké cesty mozu byt vyuzivané, na
aki vzdialenost... Podniku tak odpadne velka ¢ast
nakladov, vyvolanych pouZivanim aut na sluZobné
cesty, napr. naklady na pohonné hmoty, parkova-
nie a pod.

5.7. Podpora vyuZivania

a

b

)

~

alternativnych spésobov
dopravy na sluZobnych
cestach

Firmy svojim zamestnancom ¢asto poskytuji na
sluZzobné cesty firemné automobily, tie si potom
vyuZivané aj na dochadzanie do prace. Tuto situa-
ciu je mozné riesit a nemusi pritom ani utrpiet kva-
Lita poskytovanych sluZieb:

Podpora pouZivania verejnej dopravy alebo
car-poolingu na sluzobnych cestach. Toto je
mozné najma v mestdch a pri cestach na kratsie
vzdialenosti.

NeumoZnenie pouZivania sluzobnych &ut na
sikromné, ale vyhradne iba na sluZobné Gcely.
SluZobné vozidla mdzZu byt zamestnancom
pridelované na zaklade rezervacii, tento systém
mdZe mat rézne formy:

Podnik je vlastnikom flotily sluZzobnych &ut (toto je
vhodné riesenie v pripade ich ¢astého vyuZivania).
Podnik je €lenom systému pre car-sharing (pozri
kapitolu 3.2.3.) a méZe vozidla vyuZivat spolu s dalsimi
firmami alebo inymi uZivatelmi — na krétke vzdialenosti
moZe byt car-sharing lacnejsi ako klasicka poZi¢oviia.
Podnik vyuZiva sluzby poZi¢ovne aut a prenajima
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5.8.

si autd na ¢ast dria, na cely defi alebo na dlhsiu
dobu (toto sa vyplati v situacii, ked' zamestnanec
potrebuje vyuZivat vozidlo iba na uréitd dobu).
Objednavka taxi alebo vyuZitie sluzieb autodopravcu
(tento spdsob byva drahy a je vhodny pre spolo¢nu
pracovnu cestu skupiny zamestnancov).

Pre dosiahnutie €o najefektivnejSieho modelu je
mozné uvedené formy kombinovat.

Podnik moéZe tiez zriadit vlastnd poZiCoviiu bicyklov
(pozri kapitolu 5.6.5.), v ktorej si zamestnanci mdzu
poZicat bicykel pre pohyb v rdmci aredlu, na kratke pra-
covné cesty v okoli podniku a pripadne aj pre sikromné
cesty. Pravidla poZiciavania bicyklov by mali byt jasné
a €o najjednoduchsie (na aké Gcely a do akej vzdiale-
nosti je mozné vyuzivat bicykle a pod.). Prevadzku pozi-
¢ovne ulahéi aj zavedenie rezervaéného systému..

Organizacia parkovania

Silngm motivaénym faktorom pre dochadzanie autom
do préce je istota volného a bezplatného parkovacieho
miesta v okoli podniku. Preto ak spoloénost chce pod-
porovat iné formy dopravy, musi zmenit organizaciu
parkovania. Je pritom potrebné poéitat s tym, Ze ide
sice o najefektivnejsie, ale aj najmenej popularne opat-
renia v ramci organizacie dopravy v podniku. Spo¢iva
predovSetkym v odradzani od parkovania v aredli pod-
niku a jeho bezprostrednom okolli.

Organizaciu parkovania je mozné poriat dvoma za-
kladnymi spdsomi:

parkovacie miesta si zamestnancom

pridelené podla ur¢itych kritérii;

zamestnanci méZu vyuZivat platené parkovanie
(kazdy zamestnanec plati rovnakd sumu

alebo je suma dovodena od vysky platu).

2.9.

Vyhodna je kombinacia oboch pristupov. Ake je
zavedeny systém plateného parkovania, tak je
teba dbat, na ¢o sa prijmy z parkovania pouZija.
NajlepSie vysledky sa dosiahnu, ak sa tieto prijmy
pouziji na podporu alternativnych spdsobov do-
pravy — prispevok na sezénny cestovny Listok,
firemny autobus a pod. V kazdom pripade je po-
trebné urtit presné a zrozumitelné pravidla a zo-
znamit s nimi vSetkych zamestnancov podniku.

Podnik moze ur¢it kritéria pre ziskanie povolenia
parkovania v aredli podniku alebo na podnikom
prevadzkovanych parkovacich plochdch, napriklad:

potreba cestovania autom pre pracovné

Gcely (najmenej 3x tyzdenne);

osoba so zhor3enou pohyblivostou;

socidlna situdcia (napriklad rodi¢ je samozivitel
deti v pred$kolskom alebo $kolskom veku);
mald dostupnost inymi spdsobmi dopravy;
vzdialenost;

¢as straveny na ceste do prace;

obsadenost vozidla - preferencia car-

poolingu (pozri kapitolu 5.5).

Motivacia k dspornejSiemu
vyuZivania automobilov

Je potrebné si uvedomit, Ze aj v pripade tspe$ného
naplnenia cielov planu mobility budd stale exis-
tovat zamestnanci, ktori budi z réznych dévodov
pouZzivat na svojich cestach automobil. Je pri nich
vhodné podporovat vyuZivanie Gspernejsich vozi-
diel alebo spdsobov jazdy.

Ak firma disponuje vlastnymi autami, tak je mozné
postupne ich nahradit autami s niZSou spotrebou.
Aj ked' naklady na kipu mézu byt vyssie, tak z dl-
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hodobého hladiska ide vdaka tspordm pohonnych
hm6ét o vyhodnu investiciu.

Spotrebu mdZe vyznamne ovplyvnit aj Styl jazdy.
Podnik preto méZe pre zamestnancov usporiadat
tréning dspornej jazdy. Toto opatrenie sice neve-
die k zniZeniu poctu aut, dochadzajicich do prace,
ale znizi mieru zneéistenia Zivotného prostredia
a naklady na dopravu. Kurzy st vhodné najma
pre spolo¢nosti, ktoré vlastnia velké mnoZstvo
aut. Princip hospodarnej ekologickej jazdy spociva
v obmedzeni zastavovania a rozbiehania (resp. brz-
denia a zrychlovania), volbe spravne trasy a de-
fenzivnom a predvidavom spdsobe jazdy. Takymto
spésobom je mozné dGSetrit 10-25% pohonnych
hmot . Vodicov, ktori si osvoja ekonomicky a eko-
Logicky spdsob jazdy, je mozné nejakym spésobom
odmenit.
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SKOLSKY PLAN MOBILITY

Skolsky plan mobility je strategicky dokument,
ktory umozZriuje $kolam menit dopravné navyky
deti, rodi¢ov a zamestnancov $koly a volit bezpe¢-
nejSie a udrzatelnejSie spdsoby ich dopravy. Mal by
motivovat deti, aby chodili do Skoly viac pesi, na
bicykli alebo hromadnou dopravou, ¢im by sa zni-
Zila miera cestovania do Skoly autom, zvySila by sa
bezpeénost zlepSila kvalita Zivotného prostredia
v okoli Skoly.

Skolské plany mobility sa netykaji iba cestovania,
ale aj zlepSovania zdravotného stavu, rozsirovania
vzdelania a obmedzovania spoloéenského vylice-
nia a prispievaju k zlepSovaniu kvality Zivota v da-
nom mieste.

Niektoré ¢asti pripravy Skolského planu mobility je
mozZné zaradit do vyu€ovania alebo inych uz exis-
tujdcich aktivit.

Dolezitym momentom tvorby Skolského planu
mobility je Gcast Ziakov. Plan by mal ovplyvnit
dopravné navyky predovSetkym mladych Lludi.
KedZe Ziaci cestuji do Skoly a zo Skoly kazdy den,
je pravdepodobné, Ze budd mat aj najlepsie napady,
ako ich povzbudit k tomu, aby chodili pesi, jazdili
na bicykli & vyuzivali hromadnd dopravu. Ziakov
je moZné zapojit do projektov v rdmci vyucovania,
ako aj v ramci roznych krazkov.
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6.1.

6.1.1.

Skolsky plan mobility by mal predovsetkym:

demonstrovat odhodlanie $koly podporovat
trvalo udrzatelné spdsoby dopravy Ziakov

a zamestnancov a zdravy Zivotny Styl;
podporovat bezpeénost dopravy;

navrhnit konkrétne opatrenia, vediice

k zmenam v dopravnom spravani Ziakov,
ucitelov a zamestnancov Skoly;

navrhndit spésob zapojenia Ziakov, rodi¢ov
a zamestnancov Skoly do problematiky
bezpecnosti cesty do Skoly;

podporovat integraciu vychovy k zdrZatelnej
mobilite do Skolskych osnov, napr. do obéianskej
nauky, zemepisu, zdravotnej vychovy a pod.;
obsahovat prehlad zdrojov financovania
jednotlivych opatreni.

Skolsky plan mobility sa podobne ako iné druhy
planu mobility sklada zo Styroch zakladnych ¢asti:
analytickej, navrhovej, akéného planu a hodnotia-
cej Casti. Obsah jednotlivych ¢asti je samozrejme
prispésobeny poziadavkam Specifického Skolského
prostredia.

strucny opis lokality, velkosti a typu Skoly

velkost a typ $koly — podet Ziakov

a zamestnancov, zameranie Skoly a pod.;
charakter lokality, v ktorej sa Skola nachadza -
v akej Casti obce, akd je tam dopravna situacia,
charakter prostredia, spadové oblasti;

Sirgie vztahy — plany rozvoja lokality, ktoré
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6.1.2.

méZu v budicnosti ovplyvnit dopravndi situéciu
v okoli Skoly alebo prevadzku Skoly ako taku.

dopravné problémy Skoly

Opis dopravnych problémov by mal vychadzat
z realnej situdcie. O niektorych problémoch uz
moéZe Skola vediet, iné sa ukazu aZ v prieskume,
vykonanom samotnymi uZivatelmi komunikacii,
t.j. ziakmi, pripadne aj pedag6gmi a rodi¢mi, napr.
identifikdcia nebezpeénych a problémovych miest.
Zistené problémy by mali byt zoradené podla za-
vaznosti a pocetnosti.

vysledky prieskumu o spésobe dopravy

Popri opise dopravnych problémov Skoly je po-
trebné preskiimat spdsob dopravy Ziakov do $koly
a tieto vysledky je treba uviest v $kolskom pléane
mobility.

ako deti beZne cestuji do a zo Skoly;
ako by chceli cestovat do a zo $koly;
¢o im brani vyuZivat preferovany spdsob dopravy.

Identifikdcia dopravnych problémov, ako aj spé-
sobu dopravy deti do Skoly (existujiceho aj detmi
preferovaného), je nevyhnutnou podmienkou pre
stanovenie cielov, ktord chce Skola v uréitom ob-
dobi dosiahnut. Ciele musia byt jasne definované
a kvantifikované, napriklad v pripade realizicie
navrhovanych opatreni zvysit pocet Ziakov, docha-
dzajdcich do $koly pesi alebo na bicykli 0 X%, znizit
pocet parkovacich miest pre autd v okoli Skoly o X
a pod. Dosahovanie stanovenych cielov musi Skola
priebezne sledovat a musi robit opatrenia na ich
dosiahnutie. Bez stanovenia realnych cielov a bez
snahy o ich skutoéné dosiahnutie je aj ten najlepsie
napisany Skolsky plan mobility bezcenny.



6.1.3.

6.1.4.

6.2.

6.2.1.

Akény plan

Akény plan je sdhrn opatreni, aktivit a kampani,
veddcich k dosiahnutiu definovanych cielov (pozri
kapitolu 6.2.3.).

Stcastou akéného planu je aj éasovy harmonogram
dosiahnutia kratkodobych (radovo v mesiacoch)
a dlhodobych (radovo v rokoch) cielov Skolského
planu mobility. V akénom plane tieZ musia byt zre-
telne definované zodpovednosti jednotlivych oséb.

Hodnotiaca ¢ast $kolského planu mobility
V tejto Casti by mali byt opisané zavdzné pravidla

pre vyhodnocovanie GspeSnosti Skolského planu
mobility a jeho aktualizacie.

Vytvorenie Skolského planu
mobility

Vznik pracovnej skupiny a stanovenie
zakladnych cielov Skolského planu mobility

Prvym krokom by malo byt zaloZenie pracovnej
skupiny. Jej obsadenie zavisi od rozsahu planu mo-
bility a konkrétnych miestnych podmienkach, za-
pojeni by vSak mali byt prinajmen$om zastupcovia
buddcich uzivatelov planu mobility a vSetci, ktori
sa podielajd na rozhodovani o Zivote Skoly a obce.
Zlozenie pracovnej skupiny méZze byt napriklad
takéto:

zastupca Skoly (uditel, riaditel alebo jeho
zastupca), zodpoveda za realizaciu projektu;
zastupca obce, zabezpecuje komunikaciu medzi
Skolou a mestskym/obecnym tradom, vyjadruje
sa k redlnosti jednotlivych opatreni;

6.2.2.

zastupca majitela/spravcu komunikacii, méZe ist opat
o0 obec, o samospravny kraj alebo Statnu organizaciu,
vyjadruje sa k redlnosti jednotlivych opatreni;
konzultant, ktory radi a asistuje pri organizacii

a koordindcii, pomdha tieZ kontaktovat trady;
zastupca rodicov a starsich Ziakov;

dopravny odbornik, projektant, autor

budicej dopravnej tadie;

zastupca dopravnej policie, vyjadruje sa

k realnosti jednotlivych opatreni.

Do niektorych faz projektu bude vSak musiet byt
zapojena cela Skolska komunita, napriklad do vy-
pliania dotaznikov, kreslenia mapiek a pod.

Pracovna skupina by mala stanovit zdkladné ciele
Skolského planu mobility, napriklad zniZenie auto-
mobilovej premavky v okoli Skoly, zvySenie poctu
Ziakov a ucitelov, ktori do Skoly dochadzaji pesi
alebo na bicykli a pod.

Rozbor siicasného stavu, zhrnutie problémov
s dopravou a bezpeénostou v okoli $koly

V tejto faze je potrebné vykonat dotaznikovy
prieskum, ktory odhali vietky podstatné problémy
$koly, stvisiace s dopravou. Skola by si mala zvolit
sposob a formu €o najvacsieho zapojenia deti do
celého procesu, pretoZe iba tak bude prieskum ob-
jektivny a uceleny. Prieskum mozZe byt aj zacleneny
do Standardnej vyuky alebo osobitného projektu).

Prieskum by mal poskytniit informéacie o vychodis-
kovej situacii, napriklad odpovede na otazky ,Ako
sa dopravujes do Skoly?" a ,Ako by sa chcel najrad-
$ej dopravovat?". Ziaci by mali pripojit aj zdévod-
nenie svojich odpovedi. Odpovede je mozné ziskat
priamo cez vyucovanie alebo rozdat dotazniky de-
tom, aby ich vyplnili doma - tak sa zabezpe¢i i¢ast
rodicov. Dotazniky je mozné doplnit o mapku oko-
Lia Skoly, do ktorej Ziaci vyznacia a opiSu miesta,
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ktoré si z ich pohladu nebezpecné. Je tieZ potrebné
poskytnit v dotazniku priestor rodi¢om, ich nazo-
rom a komentarom.

Ziskané informdcie pracovna skupina nasledne vy-
hodnoti a identifikuje vSetky problémy a potreby
v stvislosti s dopravou do Skoly a z nej. V dalsich
krokoch potom skupina upresni Ciastkové ciele,
vedice k vyrieSeniu zistenych problémov. Je velmi
dolezité, aby definované ciele boli realistické, ¢i uz
v kratko- alebo dlhodobom ¢asovom horizonte.
Ak su totiz vytycené Ciastkové ciele nerealistické,
tak je to pre Ziakov velmi demotivujice a mdze to
polozit zaklady budiicej nechute k zapajaniu sa do
verejnych veci. Naopak, aj tie najmensie opatrenia,
ktoré sa podari na zaklade planu mobility GispeSne
realizovat, posiliiuje v Ziakoch sebadéveru a for-
muje ich budpce obcianske postoje.

Akény plan jasne urdi:

aktivity a opatrenia, veddce k vytyéenému cielu;
kto tieto aktivity uskuto¢ni;

kto bude za ich splnenie osobne zodpovedny;
termin splnenia;

spdsob vyhodnotenia vysledkov (¢i mali

realny dopad a ¢i viedli k cielu);

termin a spdsob revizie a aktualizacie
Skolského planu mobility.

Dobrym krokom je aj spracovanie dopravnej $td-
die s navrhmi technickych opatreni pre ukludnenie
dopravy v okoli Skoly. Vitané st aj dalSie aktivity,
napriklad:

opatrenia na podporu pesej dopravy:

.pesibus”, t.j. organizovany sprievod Ziakov
do Skoly — deti vyzdvihuje na dohodnutych
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stanoviskdach rodi¢, ucitel alebo pouceny starsi
Ziak a spolo¢ne potom idu peSi do Skoly;

dozor pri prechodoch pre pesich na ceste

do Skoly a zo Skoly, zabezpeceny napriklad
rodi¢mi alebo starymi rodi¢mi (napriklad po
predchadzajicom vyskoleni policiou);
teoreticky a prakticky nacvik peSieho pohybu
deti v redlnom prostredi mesta alebo dediny.

opatrenia na podporu bicyklovej dopravy:

zriadenie stojanov na bicykle, Gschovne

bicyklov, moZnosti prezlecenia;

.cyklobus" (analdgia pesibusu) — skupinka Ziakov

jazdi do Skoly pod dohladom dospelej osoby,

vzdy po tej istej trase so zastavkami, kde sa

k peloténu mézu pripojit dalsi Ziaci — cyklisti;

nakup cyklistického vybavenia, napriklad bicykle,

helmy, reflexné vesty a prvky a pod.;

zaloZenie cyklistického krizku, teoreticka a prakticka
vyuka jazdy na bicykli, nacvik zakkladnej adrzby bicykla.

opatrenia na podporu verejnej dopravy

organizovanie hromadného zvozu

Ziakov Skolskym autobusom;

zaistenie bezplatnej alebo zlavnenej

dopravy pre socidlne slabSich Ziakov;

naplanovanie vhodnych pesich tras medzi

Skolou a zastavkami verejnej dopravy;

car-pooling — viac rodin vyuZiva jedno auto pri doprave
deti do Skoly a do zamestnania; je to vhodna forma

pre tych, ktori kvoli vacsSiej vzdialenosti bydliska od
Skoly nemé6zu dochadzat pesi alebo na bicykli.

Skolsky plan mobility by mal byt pravidelne aktua-
Llizovany. Je potrebné ur¢it:

kto a kedy bude plan vyhodnocovat;

ako budd vykonané dotaznikové prieskumy,
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vyhodnocujlice dosiahnuté vysledky;
ako bude vykonana aktualizacia planu
a stanovenie tloh pre dalsie ¢asové obdobie.

Skola méZe napriklad raz za rok spravit rychly
prieskum medzi Ziami: u€itel sa na zaciatku vyuco-
vania opyta na sposob dopravy do Skoly (pripadne
aj na iné dlhodobo sledované skuto¢nosti) a zistené
vysledky zaznamena do formuléra. Tieto vysledku
st potom porovanané s vysledkami predchadzaji-
ceho prieskumu.

Propagacia Skolského planu
mobility

Vytvoreny Skolsky plan mobility je vhodné zverej-
nit na nastenke, internetovej stranke $koly alebo
v médiach. Je délezité, aby to bol Zivy dokument,
o ktorom budd vediet vietci Ziaci, uéitelia a dalSie
zainteresované subjekty a ktory sa budi snazit
skuto¢ne plnit. Priebezne by mali byt zverejiiované
aj dielcie vysledky.

Délezitym motivaénym faktorom pre zdcastnené
strany, ako aj dobrou prileZitostou na nadviazanie
neformalnych kontaktov medzi ¢lenmi pracovnej
skupiny, je oslava dosiahnutych vysledkov.
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PLANY MOBILITY

VELKYCH MIEST A AGLOMERACII

Plan mobility je si¢astou integrovaného mestského
planovania. Na rozdiel od Gzemného planu, ktorého
Gcéelom je stanovenie spésobu vyuZitia (izemia, ob-
sahuje plan mobility aglomeracie ako rozvoj do-
pravnej infrastruktdry (prevzaty z Gzemného planu,
pripadne rozpractvajici Uzemny plan do véésich
podrobnosti), tak aj spdsob zabezpecenia mobility
(t.j. procesy) na jej Gzemi. Plan mobility posiliiuje
spojenie medzi Gzemnym rozvojom a dopravnou
politikou. Uzemie, ktoré plan udrzatelnej mobility
rieSi, vSak nemusi bezpodmiene¢ne byt adminis-
trativnym Gzemim mesta, ale musi zohladriovat aj
SirSie vazby, napr. musi zahrfiat aj okolie mesta, ak
je vyznamnym zdrojom pracovnych sil alebo inych
potrieb mobility pre dané mesto. Zabezpecenie ta-

kejto koordinacie medzi réznymi administrativnymi
celkami sa pri ich ¢asto rozdielnych az protichod-
nych cieloch a potrebach méze stat zasadnou poli-
tickou prekazkou rieSenia dopravnych problémov.

Postup spracovania planov mobility je v kazdom
meste Specificky, vychadza predovietkym z miest-
nych podmienok, potrieb a hlavnych problémov,
ktorym jeho dopravny systém celi. Zodpovedné
trady musia identifikovat ciele a najst spésoby, ako
obmedzit negativne vplyvy automobilovej dopravy.
Plany musia zahfriat potreby vSetkych oblasti
mestského Zivota, slvisiace s dopravou a musia
byt konzultované so vSetkymi Cinitelmi procesu
a ob¢anmi.
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7.1. Eurdpska legislativa

Eurépsky parlament prijal dria 23. aprila 2009 uznese-
nie k Akénému planu pre mestski mobilitu. Niektoré
body tohto uznesenia sa priamo tykajd plénov mobility:

Bod 11 odporii¢a zaviest integrované plany udrza-
telnej mestskej mobility v mestskych aglomera-
ciach s viac ako 100000 obyvatelmi. Kazdy takyto
dokument by mal obsahovat:

diagnostikovanie, ukazovatele a ciele mobility,
vratane hodnotenia ich hospodarskych,

socialnych a environmentélnych vplyvov,

plan rozvoja a prepojenia dopravnych sieti,

ktory je koordinovany s planom pre regionalnu
dopravu a s politikami mestského planovania,

plan rozvoja ekologickych spésobov prepravy
(cykListickeé trasy, pesie zony atd.), ktoré by boli v plnom
rozsahu zaclenené do mestskej hromadnej dopravy,
riadiaca schéma parkovania a platforiem

pre intermodalne vymeny,

program na prispdsobenie riadenia sieti

mestskej mobility a ich prepojeni potrebam
uzivatelov s obmedzenou pohyblivostou,

riadiaca schéma mestskej logistiky vratane moznosti
vyuzit verejnd infrastruktiru na prepravu nakladu,
postup podporujiici priamu Géast verejnosti.

Bod 13 navrhuje, aby sa financovanie mestskej do-
pravy v Eurépe podmienilo vypracovanim integro-
vanych planov mestskej mobility.

Problematikou planov mobility sa zaobera aj Akény
plan pre mestskd mobilitu, schvaleny Eurépskou
komisiou diia 30. septembra 2009 v casti Téma 1.
Podpora integrovanych politik, Akcia 1. Urychlené
zavadzanie planov udrzatelnej mestskej mobility
a Akcia 2. Udrzatelna mestska politika a regio-
nalna politika.
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Postup pri tvorbe mestského
planu mobility

Pripravna faza

Pred samotnym spracovanim planu mestskej mo-
bility je potrebné zostavit pracovné skupiny, ktoré
moZzu byt podla svojej $pecializacie rozdelené na
pracovné domény, napriklad:

Gzemny rozvoj — postdenie vplyvu izemného

planu na potreby buddcej mobility;

rozvoj dopravnych sieti — priprava

opatreni pre rézne druhy dopravy;

finanény rozpocet;

koordinaéna skupina, zloZzena zo zastupcov vietkych
domén - koordindcia navrhovanych opatreni a priprava
stihrnného materialu; tato integrujica odborna skupina
musi tieZ postdit moZnosti realizacie navrhovanych
opatreni z hladiska zaistenia financii a ludskych zdrojov
a stanovit harmonogram terminov pre v3etky opatrenia.

Partnermi v procese pripravy planu mobility sa
musia stat vSetky:

potencialne zainteresované trady (napriklad

zlozky zodpovedné za Skolstvo, socialnu

a zdravotnd politiku, byvanie a pod.);

subjekty, zodpovedné za dopravu (policia,

dopravcovia, spravcovia infrastruktdry a i.);

skupiny obyvatelstva, vratane réznych podnikatelskych
zdruZeni, neziskovych organizacii, médii a pod.,
ktorych sa plan a jeho ddsledky tykaja.

V pripade miest a aglomeracii, ktorych vyznam
a dosah presahuje regiondlnu drover, je potrebné
zainteresovat do procesu aj zastupcov verejnej
spravy na vyssej trovni, poskytovatelov verejnej
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dopravy a spravcov dopravnej infrastruktiry na
prislusnej trovni.

Skisenosti z miest, kde je plan mobility uz prijaty
a je postupne realizovany, ukazuji, Zze ddlezitou
podmienkou pri vybere zapojenych subjektov je o.i.
aj ich ochota aktivne a tvorivo sa zapojit do pro-
cesu pripravy.

V tejto faze sa zhodnoti existujci stav a problémy, su
definované vizie a predstavy jednotlivych dcastnikov
procesu a st analyzované sty¢né body a rozpory.

Je dolezité zamerat sa na tieto faktory:

stilad s dopravnou politikou EU a na narodnej
trovni; zohtadnenie koncepénych dokumentov
udrzatelného rozvoja a udrzatelnej mobility na
Grovni prislusného vyssie izemného celku;
vdzba na plany mobility vySSieho stupnia;

vdzba na plany mobility a konkrétne opatrenia
planov mobility nizSieho stupnia;

politicky zavazok a ochota tradnikov prijat
zasadné kroky, stabilita prijatych opatreni (dohoda
réznych politickych stran, aby po volbach nebol
plan ,odloZeny"); institucionalne vztahy —pocet

a roznorodost Gradov a dalsich ¢initelov v procese
mobility.

Statistické, geografické a demografické daje:

charakteristika mesta — rozloha a jeho geografické
rozloZenie, pocet obyvatelov a hustota osidlenia,
zamestnanost, spésoby dochadzania, predpokladany
narast obyvatelstva a zamestnanosti;

demografické ukazovatele — vek, priemerna

velkost doméacnosti, vzdelanie populacie;

ponuka verejnej dopravy — prepravny vykon, hustota
liniek, d(Zka siete, kolajové trasy (vlaky a elektri¢ky),
financovanie verejnej hromadnej dopravy a i.

7.2.3.

ponuka individualnej automobilovej dopravy —
pocet vozidiel, automobilizacia, prepravny vykon,
ponuka parkovacich miest, ceny parkovania a i.
dopravné chovanie — pocet ciest na osobu

a deri, priemerna vzdialenost cesty,

¢as straveny cestovanim a pod.

podiel jednotlivych druhov dopravy

(individualna automobilova, verejnd hromadn4,
nemotorizovand) na prepravnej praci;

rozdelenie podla tG¢elu — dochadzanie do zamestnania
¢i do Skoly, na ndkupy, za zabavou a pod.;
bezpeénost premdvky — pocet usmrtenych,
nehodovost a jej priciny, miesta ¢astych dopravnych
nehdd, priemerny rychlost podla druhu vozidiel

na roznych typoch komunikacif a pod.

Plan mobility mesta alebo aglomeracie je kom-
plexny a velmi rozsiahly strategicky dokument,
ktory na dlhd dobu ovplyvni Zivot velkého poctu
obyvatelov. Dobre pripraveny plan mobility vy-
tvara podmienky pre udrzatelny rozvoj, naplnenie
potrieb vSetkych skupin obyvatelstva a navstevni-
kov ako aj pre vytvorenie priaznivého prostredia
pre podnikanie, ktoré je zakladom rozvoja ekono-
miky mesta. Je preto potrebné zvolit taky postup
pripravy, ktory minimalizuje riziko prijatia chyb-
nych rozhodnuti a nevhodnych opatreni. Vhodny je
napriklad takyto harmonogram:

navrh niekolkych moznych scenarov akéného planu;
vyber najvhodnejSieho scenara, vratane
zapracovania pripadnych chybajicich bodov,
obsiahnutych v inych variantoch);

rozpracovanie vybratého scendra zo Stadia

navrhu do formy komplexného dokumentu;
predloZenie definitivneho navrhu na verejni
diskusiu, zapracovanie pripomienok do planu;
vypracovanie kone¢ného variantu, uréeného

pre schvalenie samospravou.
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Vypracovanie planu mobility je dlhodoby proces,
skisenosti zo zahrani¢ia udavaji okolo dvoch ro-
kov a viac.

Prehlad odporacanych
tématickych okruhov
mestského planu mobility

VSetky druhy dopravy:

analyza budiceho rozvoja z hladiska potrebnej
infrastruktdry (v nadvdznosti na Gzemny plan);

analyza buduiceho rozvoja z hladiska prepravnych pridov;
intermodalna doprava — rozvoj parkovisk

P+R a prestupnych uzlov;

zriadenie manazmentu mestskej mobility

vratane prepojenia s potrebami 0sdb so

snizenou schopnostou pohybu a orientacie

Verejna doprava:

analyza budiceho rozvoja z hladiska potrebnej
infrastruktdry (v nadvdznosti na Gzemny plan);

analyza budiceho rozvoja z hladiska prepravnych pridov;
previazanost s (izemnym planom a rozvojovymi

planmi dopravcov a spravcov infrastruktdry

verejnej hromadnej dopravy vysSieho stupiia;

obnova vozového parku verejnej hromadnej

dopravy - stanovenie Standardov a technickych
poZiadaviek na vozovy park, reSpektujic vSeobecne
platni Legislativu a priority mesta (napriklad

nizke emisie, nizka podlaha a pod.);

tarifnd politika a socidlna dloha verejnej hromadnej
dopravy (zaistenie prava vetkych ob&anov na pristup

k verejnym sluzbam, eliminacia spolo¢enského
vylaéenia urcitej asti obéanov a pod.);

v pripade miest najvy$sieho (nadnarodného) vyznamu je

54 PLANY MOBILITY VELKYCH MIEST A AGLOMERACII

-~

C

d

e

f)

-~

-~

potrebné zahrniit do planu mobility aj udrZatelny rast
Leteckej dopravy a jej vplyv na rozvoj mesta/regiénu.

Pesia doprava:

rozvoj pesej infrastruktiry (v nadvéznosti na
lizemny plan a vlastné opatrenia planu mobility);
pesie zony;

pristupnost pesej infrastruktdry osobam so
sniZenou schopnostou pohybu a orientécie;
bezpeénost pre pesich;

odporiéané trasy pre dochadzanie do $kol.

Cyklisticka doprava:

rozvoj cyklistickej infrastruktdry (v nadvédznosti
na Gzemny plan a vlastné opatrenia planu
mobility) pre denné aj rekreaéné vyuZzivanie;
jazda bicyklov v protismere jednosmernych ulic.

Cestna doprava:

ochrana Zivotného prostredia pred negativnymi

vplyvmi cestnej dopravy (vyuZivanie verejnej

hromadnej dopravy a nemotorizovanych druhov

dopravy, ,zelené" zény, podpora vyuZivania vozidiel

s nulovymi alebo niz8imi emisiami a pod.);

individualna automobilova doprava: uréenie prejazdovych
tras pre dialkovy aj miestny tranzit, opatrenia pre zniZenie
tranzitnej dopravy v obytnych zénach a v centrach

miest, poplatky za vjazd do centra, bezpe¢nost premavky
na pozemnych komunikacidch; ¢ast tychto opatreni
vychadza z celoStatnej legislativy alebo je na nej zavisla
a preto nie je moZné ju realizovat samotnym mestom;
staticka doprava — parkovanie rezidentov (treba zaistit),
parkovanie na pracoviskach (treba redukovat), parkovanie
v obchodnych zénach a prijazd do nich, parkovanie
navstevnikov mesta, politika plateného parkovania;
informacie pre Géastnikov cestnej premavky.

Nakladna doprava a mestska logistika:
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uréenie prejazdnych tras tranzitnej

dopravy s cielom v meste;

uréenie podmienok pre zasobovanie a dopravnd obsluhu
(napriklad obmedzenie celkovej hmotnosti zésobovacich
vozidiel, vchadzajucich do vymedzenej zény, udelovanie
vynimiek, ¢asové a miestne obmedzenia a pod.),
vyhradenie miest pre zasobovanie v uliciach s verejnou
hromadnou dopravou alebo s parkovanim rezidentov a i.;
uréenie podmienok pre prevadzku tazkych

vozidiel mestskych sluZieb — zber a odvoz

odpadu, ¢istenie komunikécii a pod.

Zakladnymi prednostami automatickych pozi¢ovni su:

rychlost poZi¢ania - bez zbytoénych
byrokratickych procedir;

jednoduchost - po tivodnej registracii do
systému staci na poZicanie iba jednoduchy
tikon (poutZit Cipovi alebo kreditnd kartu,
vytodit &islo na mobilnom teleféne a pod.);
dostupnost - bicyklov ako takych (geograficka
aj ¢asova) aj cenova dostupnost (zdarma alebo
minimélna cena podla dlzky poZi¢ania).

Kde je najvhodnejsie uplatnit systém automatickej
pozicovne bicyklov?

Podla stadie, vypracovanej v rdmci urépskeho pro-
jektu NICHES, st hlavné cielové skupiny v mestach
tvorené najma mladSou, aktivnou a mestskou po-
puldciou vo veku od 18 do 34 rokov a tiez drzite-

lia predplatného na mestski hromadnd dopravu,
ktori nevlastnia automobil. Predpokladom pre
Gspech kazdého systému je predovSetkym zavazok
mesta systém dlhodobo podporovat s prispenim
sikromnych alebo verejnych sponzorov (projekty
PPP - public-private partnership). Systémy au-
tomatickych poZi€ovni funguje ako v eurépskych
metropolach (Brusel, Pariz, Barcelona, Berlin,
Viedefi, Amsterdam, Kodafi, Stokholm, Bern), tak aj
v mensSich a strednych mestach od 50- do 200 tisic
obyvatelov. DéleZité je, aby mesto nepodporovalo
iba systém samotny, ale aj celkové vylepSovanie
podmienok pre cyklistov — ukludriovanie dopravy,
budovanie bezpecnych cyklotras a cyklopruhov
a ich prepajanie do ucelenej siete, parkovanie pre
bicykle. Stanice s bicyklami je nevyhnutné roz-
miestnit v dostato¢nom poc¢te a v dostato¢ne $iro-
kej sieti a naviazat ich na stanice mestskej hromad-
nej dopravy a primestskych vlakov. Nezbudnite
aj na pravidelné vyhodnocovanie systému, jeho
spravnu propagaciu a spravne nasmerovanie na
cielové skupiny. DoleZité je aj spravne nacasovanie
spustenia systému, najlepSie pred zaciatkom letnej
sezony, jeho priebeZna propagacia a plan jeho dl-
hodobého financovania.

Co si treba pred zriadenim verejnej pozicovne bi-
cyklov dobre premysliet?

Systémy verejnych poZiovni samozrejme nefun-
guju zadarmo. VadéSina fungujicich systémov je
zavisla na podpore miest a samotnych prevadzko-
vatelov (napriklad Zelezni¢né spolo¢nosti i sprav-
covia mestského mobilidru, ktori mézu prenajimat
reklamné plochy). Pri dvahach o systéme je po-
trebné vziat do tvahy naklady na nakup bicyklov,
ndkup a Gpravu software, zriadenie jednotlivych
stanic a je potrebné po¢itat aj s beznymi prevadzko-
vymi nakladmi, ndkladmi na prevoz bicyklov a ich
Gdrzbu. V Eurdpe existujd aj systémy, ktoré nie su
zavislé na pevnych stanovistiach a je mozné si bi-
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cykle objednat podla potreby (napriklad Nextbike
v nemeckom Lipsku). Projekty verejnych bicyklov
vo Svajtiarsku funguji ako socialne projekty miest
¢i dokonca priamo ako socidlne firmy. Velké Svaj-
iarske mesta takto nielen rozvijaju alternativny
druh dopravy, ale prispievajd aj k rieSeniu neza-
mestnanosti obavytelov.

Skdsenosti ukazujd, Ze Gdspesny rozjazd systému
ma Styri podstatné fazy:

pociato¢na faza — benchmarking: prieskum
existujdcich systémov v inych mestach

a nasledne vyber najvhodnejSieho systému;

pripravna faza: zostavenie expertného timu, vyber medzi
samoobsluznym a plne automatickym poZzi¢iavanim
alebo menej naro¢nym, ale ¢asovo obmedzenym
pozi¢iavanim s obsluhou; vypracovanie odborného
projektu realizacie systému a rozmiestnenia stanic;
vyber doddvatela: rozhodujica faza, pri vybere je treba
vziat do tvahy nielen ndklady na zriadenie systému,
ale aj na jeho prevadzku; treba si uvedomit, Ze systém
nezriadujeme na kratku, ale na stredni az dlhi dobu;
zhodnotenie projektu a jeho medializacia -

ihned' po spusteni systému ho treba priebezne
vyhodnocovat a medializovat vysledky.

Pre Gspe$nd realizaciu projektu je potrebné vytvo-
rit siet partnerov od prevadzkovatela systému az
po externych konzultantov, obchodnikov, zastup-
cov neziskového sektoru a novindrov.

Priklady vyuZitia systému:
univerzitné mestecka;
miesta s menSou intenzitou hromadnej dopravy,

napr. Z0O, priemyslové parky, historické
centrd miest, vladne Stvrte a pod.
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Typické partnerstva v ramci projektu:
public-private partnership (PPP)

Vela eurdpskych miest, ktoré prevadzkuji verejné
poziCovne bicyklov, maji uzavretd partnerski
zmluvu s velkou reklamnou spoloénostou. Bicykle
si ponukané zadarmo alebo za maly poplatok,
pricom reklamna spoloénost ma k dispozicii re-
klamnd plochu na mestskom mobiliari a na samot-
nych bicykloch. Stale viac miest sa vSak brani vi-
zualnemu znedisteniu a odmietajd dalSiu reklamu
vo verejnom priestore a tak tieto systémy financuju
z verejnych zdrojov alebo z prostriedkov EU.

partnerstvo s narodnym Zelezniénym dopravcom

Zelezniéné spoloénosti, zabezpeéujiice osobnii
dopravu, st idedlnym partnerom pre prevadzko-
vanie celondrodného systému verejnych pozi¢ovni
bicyklov. Napriklad nemecky podnik Deutsche
Bahn zabezpecuje prevadzku nemeckého systému
pozi¢iavania bicykov vo velkych mestach, ako si
Berlin, Frankfurt, Kolin ¢i Mnichov. Klienti, ktori
s registrovani v systéme Call-a-Bike si v tychto
a v dalsich mestach mozu rezervovat bicykel a na
lubovolnom mieste v centre mesta ho potom mdézu
vratit. Rezervdacia a poZifanie sa deje prostrednic-
tvom mobilného telefénu alebo stranky www.cal-
labike.de. Poplatok sa vypoéita na zaklade dizky
poZi¢ania. Bicykle systému Call-a-Bike sa vyzna-
¢uja Specialnym elegantnym dizajnom vo farbach
Zelezni¢nej spolo¢nosti a v spomenutych mestach
st ich k dispozicii stovky.

Na Slovensku by obdobny systém mohol fungovat
pod patronatom Zelezniénej spoloénosti Slovensko
s vyuzitim zakaznickej karty Klasik RailPlus ako
plne automaticka verejna poZicoviia bicyklov vo
velkych mestach alebo turisticky zaujimavych
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lokalitaich bez naroku na dalsSich zamestnancov
a s neomedzenou otvaracou dobou.

Car-sharing je sluzba, ktord svojim zakaznikom
umoziiuje vyuzivat automobil, ktory nemusia vlast-
nit ani sa starat o jeho prevadzku a Gdrzbu. Sluzba
tak dopliia ponuku verejnej dopravy o moznost vy-
uZivania individualnych dopravnych prostriedkov.

Ak clovek vlastni auto, ma tendenciu ¢o najviac
ho vyuZivat, pretoZe kazdym pouzitim auta sa jeho
vstupnd investicia stdva vyhodnejSia. Fixné na-
klady (ndkupna cena auta, poistenie, Gdrzba a dal-
Sie platby, ktoré je treba platit aj bez toho, aby auto
vobec jazdilo) sa rozpocitaji na viac kilometrov
a tak si s kazdym prejdenym kilometrom niZSie.
Pri rozhodovani o tom, aky dopravny prostriedok
vyuZije, porovnava majitel obyéajne iba cenu paliva
s cenou cestovného Llistka. Zakaznik car-sharingu
vSak vidi celkovd cenu za kilometer a preto vzdy
zvaZia, Ci je pouzitie auta raciondlne a poziciavajd si
ho iba vtedy, ked' ho nevyhnutne potrebuja. Stidie
ukazuju Ze zdakaznici car-sharingu jazdia menej
casto a najazdia menej kilometrov, neZ v pripade,
keby vlastnili auto. Menej prejdenych kilometrov,
menej jazd a menej zaparkovanych automobilov
znamena mensie zataZenie mesta. Nizsi poCet Lep-
Sie vyuzivanych aut znamena tiez mensie zataZenie
Zivotného prostredia aj pri ich vyrobe a likvidacii.

Princip car-sharingu

Car-sharing obycajne prevadzkuje pre tento tcel
zriadend organizacia, v ktorej sa zdujemci zare-
gistrujd. UZivatelia vdcsinou platia dva druhy po-
platkov — pausalny Gcastnicky poplatok a platbu
za pozi¢ania auta (obycajne prejdené kilometre +
hodinova sadzba). Zapojenie do systému umoZriuje
pristup k vozidlam v danej Lokalite. Ked' zakaznik

potrebuje auto, vyberie si z ponuky dostupnych
vozidiel, telefonicky alebo cez internet si ho re-
zervuje, vyzdvihne si klice alebo si ho odblokuje
zabezpecovacou kartou a ide, kam potrebuje. Za
pohonné hmoty plati elektronickou kartou, ktora
je uloZena v kazdom automobile. Po navrate auto
zaparkuje, vyplni potrebné dokumenty (Gctenka,
zaznam o jazde a pod.) a opdt auto kartou alebo
klicami zamkne a tym sa zapn( aj potrebné bez-
peénostné systémy. Niektoré car-sharingové sys-
témy uZ ziskavaju Gdaje o pouziti auta z palub-
ného pocitaca elektronicky a tak sa minimalizuje
aj potreba papierovych zaznamov a manipuldcie
s nimi. Platba je potom realizovana mesacnou
faktdrou podla ¢asu a prejdenej vzdialenosti. Car-
sharingova firma sa stard o Gdrzbu, opravy, poiste-
nie, Gétovnictvo a pod.

Car-sharing je mozné efektivne pouZivat iba v ur-
¢itych mestach. Podla doterajSich skisenosti
vyborne funguje v oblastiach s velkou hustotou
obyvatelstva a s dobrou obsldZitelnostou verejnou
dopravou, v lokalitach s platenym parkovanim,
kde si ludia dobre uvedomuji hodnotu verejného
priestoru. Vyhodné byva vyuZivanie vozidiel pre
sikromné aj sluzobné Gcely, pretoZe podniky maji
zaujem o auto cez pracovni dobu, zatial ¢o indi-
vidualni €lenovia ho vyuZivaju po pracovnej dobe
a cez vikendy.

Vyhody car-sharingu

Ak najazdite menej ako 15.000 km ro¢ne, je Géast

v car-sharingu lacnejsia ako vlastnictvo auta. je

to preto, lebo naklady ako napriklad kipa auta,
opravy, poistenie, umyvanie, poplatky za parkovanie
a pod. si delite s ostatnymi uZivatelmi.

Nemusite sa starat o opravy, poistenie ¢i idrzbu.
Nestracate ¢as odvozom auta do servisu alebo

na technickd kontrolu, ba dokonca ani hladanim
parkovacieho miesta, pretoZe car-sharingové auta
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maju vdaka podpore zo strany mesta na parkoviskach
alebo na uliciach vyhradené miesta na parkovanie.

V pripade, Ze viac uZivatelov byva blizko seba, je mozné
vytvorit parkovacie miesta blizko ich bydLliska.

Na rozdiel od aut z poZicovne su car-sharingové vozidla
k dispozicii 24 hodin denne, administrativne tkony,

t.j. uzatvaranie zmluvy a teda prihlasenie sa za ¢lena
car-sharingovej schémy, sa deju iba raz, nemusite pri
kazdom poZzi¢ani skladat Ziadnu zalohu a fakturacia sa
deje raz za mesiac. NavySe poZzi€ovne pocitaju cenu podla
celych dni, zatial ¢o car-sharing sa Gc¢tuje po hodinach.
Car-sharingové spolo¢nosti ¢asto pondkajd viac

typov aut — malé auto na nakupy, stredné na

vikendovy vylet, dodavku pre prevoz novej skrine

¢i mikrobus pre prepravu priatelov.UzZivatel si

potom vybera auto podla potreby a to stale v ramci
jednej zmluvy, jedného €lenstva v systéme.
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8.1. Mesto, aglomeracia

8.1.1. Podpora podnikovych planov mobility na

arovni aglomeracie (Nantes, Franciizsko)

V aglomeracii franclizskeho mesta Nantes Zije
priblizne 590 tisic obyvatelov. Je tvorend 24 mu-
nicipalitami, ktorych zastreSujicim organom je
Nantés-Métropole. Tato institiicia je zodpovedna za
infrastruktiru, mestskid dopravu, verejné priestran-
stva a mobilitu v celej aglomeracii. Jednym z cielov
planu mobility aglomerdcie je zniZit v priebehu 10
rokov podiel automobilovej doprave na celkovej
preprave v regione zo 62% na 50%. V ramci planu

mobility bola prijata stratégia na podporu tvorby
podnikovych planov mobility. Bol zvoleny marke-
tingovy pristup, ktory zahfiia tieto aktivity:

kontaktovanie vybratych podnikov, ponuka

pomoci pri vyvoji podnikového planu mobility;
poskytnutie zvyhodneného cestovného
zamestnancom, ktori pre dochadzanie do

prace prestani pouzivat automobil;

vytvorenie sady pomdcok pre podniky, vyvijajdce
svoj plan mobility, ktora obsahuje fotografie,
videonahravky, prezentdcie, letaky, dotazniky a pod.

Podniky tiez mézu s Nantes-Métropole uzatvo-
rit trojroény kontrakt, v rdmci ktorého sa zaviazu
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k realizacii opatreni, veddcich k zniZzeniu zamest-
naneckych ciest autom aspori o 10% a zaroveri
k zvySeniu vyuZivania verejnej dopravy o 20%.
Zamestnanci takého podniku mézZu ziskat ,Pass
Partout”, sietovy cestovny Listok na vSetky druhy
verejnej dopravy, so zlavou najmenej 30%, z ¢oho
15% poskytuje Nantes-Métropole a dalSich najme-
nej 15% dotuje podnik. Dal$im bonusom pre za-
mestnancov je vlastny pristup do mestského car-
poolingového rezervaéného systému.

Vysledky

0d roku 2004 vytvorilo na Gzemi aglomeracie svoj
plan mobility viac ako 110 podnikov a institdcii
s celkovo zhruba 45000 zamestnancami.

Systémy verejnych pozi€ovni bicyklov vo
Franciazsku

Verejné poZi¢ovne bicyklov sa stali synonymom
Gspesného rozvoja cyklistiky predovietkym
v Eurépe. Prvy systém, populdrne ,Biele bicykle",
bol spusteny v Amsterdame uz v 60. rokoch mi-
nulého storo¢ia a uZz v 90. rokoch boli bezné aj
inde. Mesta ako Kodar, Barcelona, PariZ ¢i prave
holandska metropola dnes ponikaji vo svojich
verejnych poZicovniach desiatky tisic bicyklov nie-
len pre obyvatelov, ale aj navstevnikov. Verejné
pozi€ovne sa postupne rozsirili aj mimo Eurépy do
USA, Kanady a Australie. Najznamej$im a zrejme
najlspesnej$im mestom verejnych bicyklov je Pariz
so svojim automatickym systémom Velib', poskytu-
jacim Parizanom a navstevnikom aZ 24000 bicyk-
lov denne.

Podobny systém bol pod nazvom Velo'v spusteny
v roku 2005 aj v druhom najvaéSom franctizskom
meste, Lyone. Dnes je tu k dispozicii okolo 4000
bicyklov vo viac ako 300 staniciach v nepretrzitom
rezime. Systém, pokryvajlci 50% (zemia lyonskej
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aglomeracie, ma okolo 50000 registrovanych téast-
nikov a stara sa ori zhruba 60 pracovnikov. Denne
sa uskutoéni 15 az 20 tisic pozic¢ani, jeden bicykel je
pozi¢any v priemere Sestkrat denne. Celkovo najaz-
dili bicykle Velo'v uz okolo 30 miliénov kilometrov,
¢o predstavuje Gsporu 10000 ton CO2 v porovnani
s tym, keby takdto vzdielanost presli osobné au-
tomobily. Registrovanym drzitelom karty ponika
automaticka poZicoviia prvi polhodinu zadarmo,
systém je pritom kompatibilny s kartou na miestnu
hromadn a regionalnu integrovand dopravu.

Hlavné vyhody systému Velo'v

zviditelnenie bicykla vo verejnom priestore;
cyklisticka doprava je vnimana ako efektivna

doprava a ako alternativa k MHD;

zmenilo sa spravanie motoristov, ktori boli ndateni
adaptovat sa na novd situdciu a akceptovat bicyklistov
ako rovnopravnych uZivatelov dopravného priestoru;
rapidne sa zvysil pocet cyklistov v uliciach

a zvysil sa aj dopyt po sluzbach pre cyklistov;
pozitivny dopad na imidz Lyonu.

Vo Franctzsku podsobi niekolko desiatok spoloé-
nosti, pondkajdcich car-sharing, oby¢ajne na re-
gionalnej drovni. Jednou z nich je Car Liberté
v Savojsku. Spolénost vlastni 44 vozidiel (stav
v roku 2010), ktoré su k dispozicii na 35 miestach
v mestach Grenoble a Chambéry. Car Liberté ma
priblizne 800 registrovanych ¢lenov, z ktorych pri-
blizne polovica pouZiva autd na pracovné a polo-
vica na sikromné dGcely.

Spolo¢nost odhaduje, Ze ich 44 vozidiel nahradilo
v beznej prevadzke priblizne 300 automobilov
a uvadza tieto hlavné motivaéné faktory pre vyuzi-
vanie car-sharingu:

vyhnutie sa nutnosti pouzivat sikromné vozidla
zamestnancov na sluzobné dcely, pripadne nutnosti
nakupu novych sluZobnych vozidiel (65% uZivatelov);
zniZenie poctu sluzobnych automobilov

vo firme (40% uZivatelov)

vyhnutie sa problémom s parkovanim (18% uZivatelov).

Ako systém funguje
Registracia uzivatela

registracia je mozna na internetovych
strankach spolo¢nosti;

sluzba je pristupna pre kohokolvek,
podmienkou je vodi¢sky preukaz;
uzivatel si vyberie druh mesa¢ného
predplatného (pausal 0€, 5€ alebo 9€);
po registracii a podpise zmluvy
dostane uzivatel ¢ipovu kartu.

Rezervacia vozidla:

rezervacia je mozna nepretrzite cez

internet alebo telefonicky;

rezervacia je moznd s velkym ¢asovym predstihom,
ale aj tesne pred poZadovanym odjazdom (5 mindt);
rezervacia je potvrdend prostrednictvom SMS;
uzivatel odomkne vozidlo ¢ipovou kartou.

Jazda, platba

po ukonéeni jazdy dostane uZivatel

vyUétovanie formou SMS;

celkova suma sa sklada z poplatku za najazdené
kilometre (30 aZ 50 centrov za kilometer, v zavislosti
na type vozidla), poplatku za dobu poZi¢ania

(od 0 do 5€ za hodinu, v zavislosti na dennej

dobe a druhu predplatného) a jednorazového
poplatku za vyuZitie vozidla (od 2 do 7€

v zavislosti na type vozidla a predplatného);

v cene sl zapo¢itané poistenia, idrzba, opravy a pod.;
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uZivatel si vyzdvihne auto s plnou nadrzou
a s plnou nadrZou ho musi aj vratit.

Grenoble (Franciizsko): Plan mobility spolocnosti
ST Microelectronics

Prieskum, ktory spolo¢nost uskutocnila v ramci
pripravy podnikového planu mobility v roku 2000,
ulazal, Ze viac ako 80% zamestnancov pouZziva na
dochdadzanie do prace automobil. Realizacia planu
mobility bola rozdelend do dvoch faz: 2000-2005
(pre 1900 zamestnancov) a 2005-2010 (pre 2400
zamestnancov). Hlavnym cielom prvej fazy bolo
dosiahnutie stavu, aby aspofi 50% zamestnancov
dochadzalo inak, ako automobilom, hlavnym ice-
lom nadvazujicej druhej fazy bolo zvySenie tohto
podielu na najmenej 60%.

Prijaté boli tieto opatrenia:

zriadenie bezplatnej kyvadlovej dopravy medzi
priemyselnou zénou a Zelezni¢nou stanicou;

vyrazna finan¢na podpora zamestnancov,
pouZzivajdcich verejnd dopravu — podnik hradi 80%
ceny mesacného alebo roéného cestovného Listka;
poskytnutie cyklistickej stipravy zamestnancom,
dochdadzajdcim na bicykli: maly batoh, helma, reflexna
vesta, priiplast, pumpicka, predné a zadné osvetlenie);
zriadenie sluzby Cyklo-joker: cyklistom je

v pripade nepriaznivého poc¢asia poskytnuta

nahradna doprava autobusom alebo taxikom;
zriadenie niektorych sluZieb priamo na pracovisku

— poStové schranky, automaty na listky;

zriadenie miniservisu pre bicykle a pravidelné prehliadky
bicyklov na pracovisku s odstranenim mensich zavad;
podpora car-poolingu — sprostredkovanie

kontaktov, vyhradenie parkovacich miest;
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organizovanie kurzu bezpe¢nej jazdy
pre vodicov a cyklistov.

Po Siestich rokoch (v roku 2007) boli dosiahnuté
tieto vysledky:

podiel zamestnancov, dochadzajicich do prace inak,
ako autom, sa zvysil z 20% (2000) na 54% (2007);
120 zamestnancov je zapojenych do car-
poolingu alebo pouZiva vozidla s ekologickym
pohonom (elektromobily a pod.);

900 zamestnancov pravidelne

dochdadza verejnou dopravou;

350 zamestnancov dochadza na bicykli a majd

k dispozicii 400 parkovacich miest pre bicykle;

aj ked'sa v rokoch 2000 az 2007 zvysil pocet
zamestnancov o 500, pocet parkovacich

miest pre automobily sa nezmenil.

Malle (Belgicko), firma ECOVER: opatrenia na pod-
poru ekologickej, predovsetkym cyklistickej dopravy

Firma ECOVER (30 zamestnancov) prijala kvéli zni-
Zeniu negativnych dopadov automobilovej dopravy
vo svojom okoli systém finan¢nej podpory, prefe-
rujici environmentdalne prijatelnejSie spésoby do-
chadzania do zamestnania. Podnik uhradza svojim
zamestnancom ¢ast nakladov na dopravu nasle-
dovnym spésobom:

0,12 €/km: zamestnanec, dochddzajiici malym autom;
0,12 €/km: zamestnanec (vodi¢ aj spolucestujtci),
zapojeny do car-poolingu bez ohladu na velkost auta;
0,25 €/km: zamestnanec, dochadzajlci na mopede;
0,37 €/km: zamestnanec, dochddzajtici na bicykli;
0,05 €/km: zamestnanec, dochadzajtci

hromadnou dopravou.
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Okrem finan¢nej podpory zriadila eSte vo svojom
areali:

sprchu pre cyklistov;

bezplatnd pracku a suSicku pre cyklistov;
zamykatelny pristreSok pre bicykle;
servisny kiitik so zakladnymi

nastrojmi na opravu bicykla.

Podnik tiez kapil nahradny bicykel, ktory je v pri-
pade potreby k dispozicii zamestnancom.

Vysledky

Vdaka uvedenym opatreniam dnes dochadza do
prace svojim autom iba Sest zamestnancov z trid-
siatich. Ostatni dochadzaji na bicykli alebo vy-
uZivajui car-pooling.

Gent (Belgicko): Mestsky irad — podpora Setrnej
mobility

Mestsky drad v Gentu viedlo k prijatiu programu
na podporu Setrnej mobility niekolko hlavnych
pohnitok:

poskytndt ako trad verejnej spravy dobry

priklad dalSim inStitdciam a podnikom;

pripravit podmienky pre nasledné vytvorenie

a zavedenie planu mobility pre celé mestské centrum;
podporit vznik mestského generelu cyklistickej dopravy.
Program sa realizoval v niekolkych rovinach:

tizemné planovanie

ststredenie vacésiny pracovisk mestského

tradu do jednej lokality, ktora je velmi
dobre dostupna verejnou dopravou;

podpora cyklistickej dopravy

poskytovanie bicyklov zamestancom
na ich sluZobné cesty;
vybavenie mestskych policajtov bicyklami;

zvyhodnenie uZivatelov Setrnych spésobov
dopravy

0,15 €/km ako prispevok pre zamestnancov, ktori
pre cesty do prace vyuZivaju car-pooling;

0,15 €/km ako prispevok pre zamestnancov,
ktori do prace dochadzajd na bicykli.

osvetova kampaii medzi zamestnancami,
organizovana v roku 1996 v prospech
udrZatelnych spésobov dopravy; jej sii€astou
bolo:

individualne dopravné poradenstvo;
stretnutia na podporu car-poolingu

a spajania vhodnych zaujemcov;

bezplatné jazdy verejnou dopravou;
ocenenie zamestnancov, pravidelne
vyuZivajacich udrzatelné spésoby dopravy.

zavedenie parkovacich poplatkov pre
zamestnanov.

Vysledky

Opatrenia finanéného charakteru viedli k zvySeniu
poctu zamestnanov, vyuZivajicich udrzatelné spé-
soby dopravy, o 2,7%. Osvetova kampan prispela
k 10 aZ 14% zniZeniu s6lo jazd autami. Najma cyk-
listickd doprava sa stala medzi zamestnancami
ovela popularnejSia, 20% zamestnancov dnes do-
chddza do prace na bicykli.

PLANY MOBILITY 63



Literatira a odkazy

Centrum dopravniho vyzkumu, Brno: Metodika planovani mobility ve velkych méstech a jejich aglomeracich
Department for Transport, London: Essential Guide to Travel Planning

Department for Transport, London: Making Travel Plans Work

ELTIS, European Local Transport Information Service, http://www.eltis.org

EPOMM, European Platform on Mobility Management, http://www.epomm.eu

MOMENTUM/MOSAIC: Mobility Management User Manual

Oziveni / Prazské matky / Nadace Partnerstvi: Skolni plan mobility

Toolbox for Mobility Management Measures in Companies: http://www.mobilitymanagement.be/english/index.htm



